A REVOLUGAO DO JUDICIARIO E A INVASAO DA AUTOCOMPOSICAO
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O presente artigo pretende demonstrar a premente necessidade de a comunidade juridica abracar os
métodos disponiveis de autocomposi¢cdo. Passados cinco anos da promulgacao da Lei de Mediagao e da
entrada em vigor do Codigo de Processo Civil, os operadores do Direito, inclusive os advogados,
profissionais essenciais a boa aplicacdo da Justica, devem definitivamente, estar preparados para atuar
com e durante os procedimentos de Mediacao, Dispute Board, Desenho de Sistemas de Disputas, bem
como desenvolver habilidades negociais para atender as demandas de uma sociedade que, subordinada
aos entraves do Judiciario, carece de solugdes e busca sua efetiva emancipacao.
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This article aims to demonstrate the urgent need for the legal community to embrace the available
methods of self-composition. Five years after the enactment of the Mediation Law and the entry into
force of the Civil Procedure Code, law enforcement operators, including lawyers, essential
professionals to the proper application of justice, should definitely be prepared to act with and during
mediation, dispute board, dispute system design, as well as develop business skills to meet the
demands of a society that, subordinated to the obstacles of the Judiciary, lacks solutions and seeks its
effective emancipation.
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0 homem é um ser social por exceléncia.
Relacionar-se é parte da esséncia humana. Da mesma forma,
discordar é costume recorrente em qualquer sociedade.
Porém, a maneira de se posicionar quanto as discordancias é
0 que pode diferenciar as sociedades mais e menos
organizadas.

Em ritmo acelerado, a sociedade brasileira vem
passando por momentos de modernizagao e, namesma linha,
0 Poder Judiciario se transforma para acompanhar as mais
intrinsecas necessidades desta sociedade sedenta por
solugdes e respostas.

Iniciando este caminho, em 2010 o Conselho
Nacional de Justica publica a resolugao 125, 0 marco legal de
uma nova era na resolugdo das disputas, até entdo
exclusivamente judiciais.

Traz em seu corpo as primeiras linhas de um
tragado que ganharia forga e segurancajuridica indiscutiveis
com a promulgacao da Lei 13.140, de 26 de junho de 2015 e a
mais recente alteragdo do Cddigo de Processo Civil em
dezembro do mesmo ano, ambas entrando em vigor em 2016
para revolucionar de forma irreversivel a sociedade juridica
nacional.

Nenhuma sociedade foi criada em torno de
processos judiciais. O crescimento dos grupos sociais
obrigou a criagdo de ordenamentos que mantivessem a paz
e a ordem entre todos, determinando as possibilidades e
proibigdes de agdes ou omissdes a fim de manter, a0 maximo,
a igualdade de comportamentos e a civilidade entre seus
membros.

Partindo desta premissa chegamos ao judiciario
como conhecemos hoje, ou como o temos hoje. Um dos
Poderes responsaveis pela estabilidade das grandes
sociedades, cuja funcdo é promover a justiga resolvendo
conflitos que possam surgir, investigando, apurando,
julgando e punindo. Conceito basico encontrado em uma
rapida pesquisa no Google.

Desta premissa chegamos a revolucéo
mencionada no titulo deste texto. Revolucao esta que busca
devolver aos membros da sociedade o poder de decisao e
resolugao de seus conflitos.

Revolucao tdo inesperada que, cinco anos apds sua
implementacao, ainda provoca resisténcias e desconfiangas,
pela, ainda admiravel, falta de conhecimento.

A mudanga de comportamento que se instiga deve
alcangar a todos os operadores do direito: magistrados,
advogados, servidores, bem como Seus usuarios, as partes,
os conflitantes, os demandantes e demandados das mais
diversas questdes que se mantém por anos em discussao em
nossos cartdrios, em todas as instancias.

A provocagdo trazida pelos métodos auto
compositivos de resolugao de disputas pretende devolver ao
cidaddo sua voz, sua autonomia, sendo este o primeiro
grande principio de um procedimento calcado na solugao
extrajudicial de problemas.

Na esteira das grandes mudancas, o Judicidrio,
detentor do poder de julgar as decisdes mais prementes da
vida do cidadao, quando provocado, direciona, com normas,
resolugdes e atos, as mudangas de comportamento que
intenciona para a emancipagdo da sociedade brasileira.
Passando de uma sociedade passiva para uma sociedade
ativa, emancipada e responsavel por suas proprias decisoes,
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deixando ao Judiciario a analise, investigagdo, apuracao e
julgamento das questdes de grande e geral repercussao.

As opcdes ao alcance da sociedade, hoje, sao
apresentadas de modo a incentivar o uso de possibilidades
inovadoras e ageis as solucdes judiciais mais comumente
buscadas.

No ambito judicial, encontramos as instalagdes
dos Centros Judiciarios de Resolugdo de Conflitos/CEJUSC;
0s convénios firmados entre os Tribunais de Justica e as
Escolas Superiores de Advocacia — ESA, instaladas nas
seccionais da Ordem dos Advogados do Brasil, com o objetivo
de capacitar advogados para a mediagao; a possibilidade de
realizagdo de audiéncias de conciliagdo por meio de
plataformas virtuais na Justiga do Trabalho; as Resolugdes
do CNJ autorizando procedimentos de mediacdo e
conciliagdo em processos de Recuperagdo Judicial e em
demandas envolvendo a Administragdo PUblica e, mais
recentemente, a criagdo do Centro de Mediagdo e
Conciliagdo no Supremo Tribunal Federal (Resolugcdo N° 697
de 6 de agosto de 2020).

Com as possibilidades criadas em 2015 com a Lei
de Mediagdo e o Codigo de Processo Civil atualizado, o
Judicidrio iniciou uma nova era em sua historia, para devolver
a sociedade as rédeas das tomadas de decisbes para
solucionar seus problemas.

Emancipar alguém, é tornar (-se) independente,
libertar (-se), conforme encontramos no dicionario. Quando
falamos em resolugdo de conflitos através das opgoes auto
compositivas, falamos em tornar as partes independentes da
dependéncia, desculpando a redundancia, que hoje possuem
de buscar um terceiro para tomar suas decisdes e restaurar,
restabelecer o seu poder, sua importancia, para que possam,
com 0 auxilio de profissionais capacitados e técnicas
especificas, (re) encontrar sua forga, sua confianga, sua
decisao.

Neste contexto, o Advogado também &
indispensavel, posto que serd o condutor das orientagdes
juridicas da demanda em questdo, uma vez que os terceiros
mediadores, em sendo profissionais da area do direito, ao
aceitarem a nominacao ou serem escolhidos, despem-se de
Seu grau para exercer a fungdo que lhes foi confiada, qual
seja, a de terceiro neutro, mediador.

Abertas as portas e estabelecida a devida
seguranga juridica aos métodos auto compositivos de
resolucao de controvérsias, passamos a conscientizagdo da
sociedade sobre as moltiplas portas que podera adentrar
para encontrar a que melhor adequar-se-a a sua situagao
particular, 0nica, exclusiva, igualmente a decisdo que ela
mesma ajudara a construir.

Negociacao, Conciliagao, Mediagao, Desenho de
Disputas, Dispute Board para o caso de grandes obras,
Gestao e prevengao de conflitos, sdo algumas das opgdes as
quais os operadores do direito estao sendo apresentados e
devem buscar se familiarizar e entender para melhor aplicar,
em beneficio de seus clientes.

Negociacao: Ferramenta comum a todos oS
métodos extrajudiciais de controvérsia, presente em todos
0s momentos da vida, desde o despertar quando decidimos
por desligar e levantar ou esperar 0S preguigosos cinco
minutos do botdo soneca, até a decisao do horario do retorno
dos filhos apos a festa. Pode ser diretamente entre as partes,
0u assistida, auxiliada por um terceiro, aquele que, sem 0 in-
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teresse pessoal na questdo discutida, podera auxiliar o
caminhar das propostas com estratégias para preservar as
relacdes em risco.

Conciliagao: Mecanismo com o qual os operadores
do direito estédo familiarizados. Embora muitos o considerem
desgastado, posto que mal aplicado, corresponde a um
importante momento do processo, quando judicial, pois €
neste instante que se (re) abrem as possibilidades de
permitir as partes um novo olhar, com olhos outros, a fim de
propiciar um Gltima, ou primeira, oportunidade de negociar (e
aqui reforgo a ferramenta da negociagao presente em todas
mltiplas portas) e alcangar o fim do litigio.

Mediagdo: O auxilio de um terceiro, neutro, alheio
ao conflito, pode ser a pega chave para que 0s envolvidos
encontrem a melhor solugcdo. Com técnicas e habilidades
desenvolvidas especialmente para ndo influenciar, mas
clarear o caminho da solugdo, este terceiro auxiliara as
partes a dirimirem a disputa, preservando seu negdcio, sua
relagdo, sua familia, seu contrato.

Desenho de Sistema de Disputas (DSD): A depender
da complexidade da matéria ou do nimero de pessoas
envolvidas, a aplicagdo de um Onico método pode ndo ser
adequada ou suficiente a sua resolugdo. Esta nova estratégia
oportuniza entender o conflito, diagnosticando-o,
identificando o0s interesses, posicdes e regramentos,
permitindo a construgdo de um desenho Unico, permitindo a
fusdo dos diferentes métodos de resolugdo para a criagao de
um arranjo procedimental proprio.

Dispute Board: Mais utilizado em grandes obras,
como as licitadas pela administracao publica, construgdo de
estradas, barragens, obras de longa duragao, um corpo de
especialistas permanece disponivel enquanto durar o
contrato para orientar, prevenir, gerir e solucionar conflitos
(Que possam surgir no curso da execugao do projeto e que, por
questdes particulares a natureza contratual, ndo podem
depender de tardias tomadas de decisao.

Ha cinco anos acompanhamos a evolugdo dos
estudos e aplicabilidade dos métodos consensuais de
resolugdo de conflitos através do Poder Judiciario.

Ha cinco anos esperamos a sociedade aproveitar
desta disponibilidade do Judiciario em abdicar de seu poder
de sentenciar, conclamando-a a participar das tomadas
decisdes.

Ha cinco anos, sentimos os advogados, pecas
primordiais da operagao do direito, resistirem e repelirem
essa oportunidade, por absoluto desconhecimento e em
decorréncia da cultura geral de que chegar a um acordo é
menos digno que vencer uma demanda litigiosa.

Encontramos quem vincule esta resisténcia a
possibilidade dos honorarios sucumbenciais concedidos ao
final da demanda litigiosa. Eu atribuo ao desconhecimento, a
ignorancia que dificulta a mudanga de pensamento e a falta
de disponibilidade para (re) iniciar os estudos de um novo
saber a fim de promover uma nova cultura. Mister lembrar
que, além de indispensaveis a administragdo da Justica, €
dever do advogado estimular a conciliagdo e a mediagao
entre os litigantes a fim de prevenir litigios.

Transformar a atuagao, saindo da zona de conforto
do peticionamento ao qual estamos habituados para
adentrar o desconhecido e vasto campo da criatividade, da
arquitetura, do desenho exclusivo ao que nos é apresentado
pelo cliente, é deveras atraente e, por consequéncia, mais
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valoroso. Necessario, apenas, (re) aprender a valorizar o
alcance da melhor solugdo, no menor tempo e com menos
custo, para melhor valorar o trabalho realizado.

0 futuro do exercicio da advocacia passard,
obrigatoriamente, pela resolucdo de disputas por vias
diversas ao Judiciario ao qual estamos acostumados até o
presente momento.

Ao advogado caberad conhecer e saber atuar
noutros formatos, que nao as audiéncias como as
conhecemos. Aprender a agir durante os procedimentos para
entender que, por vezes, quem estara apoiado a mesa sera o
cliente, estando 0 advogado a auxilia-lo e ndo a protagonizar
0 ato, serd indispensavel ao profissional, tanto quanto sua
presenca o é para garantir a eficacia do acordo que venha a
ser alcancado.

0 advogado que ndo conseguir desenvolver o
Desenho de Sistema de Disputas da empresa que o
contratou, para auxiliar na resolugdo da eminéncia de greve
que prejudicara a producéao, o fornecimento, o faturamento e
0 cumprimento de seus principais compromissos, sera
dispensado juntamente com os que ndo desenvolvem as
habilidades esperadas quando contratados para marcar o gol
ou ser efetivo na defesa do jogo.

0 colega advogado que ndo convocar o Dispute
Board para auxiliar no deslinde de redesenho do projeto para
deslocamento da rodovia que se deparou com uma rocha
intransponivel, 0 que atrasara o cronograma em 45 dias,
causando a quebra do contrato licitatdrio e inauguragdo da
obra dentro da data prevista, com prejuizos ao erario e ao
consorcio responsavel e, em cascata, aos funcionarios,
trabalhadores, imagem da empresa, governante contratante,
dentre outros, deixard de fazer parte do quadro de
colaboradores indispensaveis ao bom crescimento da
empresa.

0 causidico que ndo compreender a importancia da
preservar arelacao paterno ou materno-filial durante e ap6s
um processo de divorcio, inviabilizando ou deixando de
sugerir a Mediagdo extrajudicial por vé-lo como instituto
inferior ao do processo judicial ou por desconhecer como
advogar na mediacao, submetendo familias as agruras do
processo judicial, deixara de ser lembrado quando o passar
do tempo, talvez, cicatrizar as feridas expostas e alguém
Lhes pe¢a uma boa indicagao.

Passada a hora de os nobres advogados abracarem
0 sistema multiportas oferecido. Ainda nesta semana o
Supremo Tribunal Federal nos surpreende com a Resolugdo
que cria seu Centro de Mediacdo e Conciliagdo. As
oportunidades trazidas aos borbotdes pelo Judiciario estao
sendo disponibilizadas sem economia. 0 anincio ndo poderia
sermaisclaroanosindicar os caminhos livres e abertos para
0 alcance das solugdes fora das paredes do Judiciario, mas
com todas garantias juridicas aos acordos firmados e com a
devida homologagdo sem questionamentos nos casos assim
previstos.

A oportunidade que se apresenta a sociedade civil
atual é um dos marcos da contemporaneidade do Direito.

Um dos entraves dos acordos firmados
extrajudicialmente, até 2015, era a fragilidade da seguranca
juridica dos mesmos. Ainda que de boa fé, em caso de nao
cumprimento dos termos acordados, ao buscar o Judiciario
pararestabelecer seu direito, o cidaddo era obrigado a iniciar
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a demanda a fim de ter seu direito confirmado, para depois
exigir seu cumprimento total.

Desde a entrada em vigor do Cddigo de Processo
Civil, corroborando os termos da Lei n® 13.140/2015 esta
realidade estd alterada e consolidada para permitir ao
signatario de um acordo firmado extrajudicialmente,
executa-lo.

Isto posto, resta a sociedade civil conhecer as
vantagens guardadas nas multiportas a ela disponibilizadas
desde 2015 e, ano a ano, sendo mais estimulada por nossos
Tribunais.

Como principais vantagens vale apresentar o
contido na propria Lei: imparcialidade do mediador; isonomia
das partes; oralidade; informalidade; autonomia de vontade;
busca do consenso; confidencialidade e boa-feé.

Dentre estes, primordial e indispensavel em meu
entendimento é que as partes, ao aceitarem participar de
qualquer uma das possibilidades de resolugao consensual de
conflitos, o fagam em boa fé, assim como seus
representantes legais.

Os procedimentos consensuais devem se realizar
com transparéncia, sendo indispensavel que nele se
exponham todas as informacg0es de posse de cada uma das
partes para que se busque, com igualdade de condicdes, 0
acordo. Embora este ndo seja imprescindivel nem
obrigatério, ¢ o objetivo final de quem opta por auto
composicao.

Todavia, ao aceitar o convite proposto, tendo por
intuito desnudar a parte contraria, fazendo-a trazer a mesa
suas informacdes confidenciais com a intengdo de vencé-la
em batalha judicial futura, inviabilizard o bom andamento do
trabalho, bem como o objetivo pretendido, uma vez que em
sessdes de mediacdo, por exemplo, ndo se produz prova ou
lavra-se termo de qualquer natureza sem que se alcance um
acordo.

No tocante a confidencialidade, os procedimentos
auto compositivos sao absolutamente sigilosos. Nada do que
se apresentar ou disser em qualquer deles sera ou podera
ser utilizado em eventual demanda judicial. As sessdes
privadas que sejam realizadas ao longo do procedimento
manterdo sua estrita confidencialidade, salvo se dispensada
expressamente.

Enfatizo que, mesmo sendo alcangado o acordo e 0
termo lavrado, 0 que se decidiu permanece confidencial,
salvo se as partes, todas, optarem por dispensa-la e tornar
publico o conteudo do que firmaram.

Em exemplo recente, a Revista Veja, ap6s a Selecdo
de Futebol Feminino dos Estados Unidos vencer a Copa do
Mundo, noticiou que sua capitd Megan Rapinoe, uma das
grandes lideres na luta pela igualdade de tratamento entre
homens e mulheres naquele esporte, levou as jogadoras a
processar sua federacdo e tal processo estava sendo tratado
em Camara de Mediagao, portanto, sem informagdes a serem
divulgadas.

Em ndo havendo nenhum outro motivo que
convenca, em especial empresas e instituicdes, a utilizarem
Mediacdo ou outras portas disponiveis, a preservagao de sua
imagem e do conteddo negociado ha de ser um forte
argumento.

E, no que tange a imparcialidade do mediador, tomo
a liberdade de discordar do legislador e substituir
“imparcialidade” por “neutralidade”, por considerar mais
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apropriado, posto que neutro é aquele para quem o resultado
¢ indiferente o que considero ser o Mediador. J4 ser imparcial
¢ ser capaz de ndo considerar suas experiéncias e
convicgdes morais, religiosas e filosoficas. Em grande parte
das vezes, 0 mediador serd escolhido e nomeado justamente
por suas experiéncias e convicgdes, portanto deixaria de ser
imparcial, mas devera manter sua neutralidade até o fim.

Arevolugdo pela qual o Judiciario vem passando ja
estd posta. 0 Poder Judicidrio abriu suas portas aos métodos
autocompositivos de resolugdo de controvérsias, mostrando
aos operadores do Direito, especialmente 0s Advogados, que
amudanca éirreversivel e definitiva e a sociedade é sedenta
por solugoes.

As portas estdo apresentadas e totalmente
abertas aqueles avidos por oferecer a seus clientes as
melhores, mais ageis, eficientes, eficazes, juridicamente
seguras e confidencias formas de alcangar solugdes
criativas e diferenciadas, demonstrando o real interesse no
cliente, suas relagdes, Seus negocios, Seu SUCesso e Seu
futuro.
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