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O artigo a seguir apresenta uma analise do papel desempenhado pelo oficial de justica no processo
brasileiro e sua importancia para a concretizagao de principios elementares aos jurisdicionados. Ainda,
a partir de uma analise conjuntural das mudancas promovidas pela implementagcdo do processo
eletronico, busca elementos nas referéncias consultadas para observar os desafios da atividade
também frente as mudancas na sociedade, ao advento das tecnologias da area da comunicagao social
e ao papel ativo de facilitador da autocomposicao. Ao fim, analisa se existe uma tendéncia a modificar
a forma como a atividade é desenvolvida, se ha uma ruptura ou apenas uma nova roupagem, com a
adaptacao de funcdes tradicionais, a incorporacao de novos elementos e, também, apresenta as linhas
gerais do perfil profissional do oficial de justica contemporaneo.
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The following article presents an analysis of the role played by the bailiff in the Brazilian process and its
importance for the implementation of elementary principles for the jurisdiction. Still, based on a cyclical
analysis of the changes promoted by the implementation of the electronic process, it seeks elements
in the references consulted to observe the challenges of the activity also in the face of changes in
society, the advent of technologies in the area of social communication and the active role of facilitator
of self-composition. At the end, it analyzes if there is a tendency to modify the way the activity is
developed, if there is a rupture or just a new outfit, with the adaptation of traditional functions, the
incorporation of new elements and, also, it presents the general lines of the profile professional of the
contemporary bailiff.
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INTRODUGAO

0 ramo do Direito Processual permite indmeras
abordagens por conta de sua instrumentalidade,
abrangéncia e pertinéncia a concretizacdo de direitos
materiais previstos no ordenamento juridico. No entanto, ha
poucos materiais na literatura acerca do desempenho das
fungdes do oficial de justiga, suas particularidades, seus
desafios e sua fundamental importancia para a efetivagao
dos diretos assegurados pelas decisdes judiciais proferidas
nos tribunais brasileiros.

Logo, 0 artigo que segue tem por principal objetivo
analisar a atividade do oficial de justi¢a no Brasil a luz das
mudancas observadas nos 0ltimos quinze anos, sobretudo
com o advento da informatizagao do processo. Assim é que
no primeiro titulo sdo analisadas as principais contribuicées
deste servidor a prestacao jurisdicional, além de aspectos
conceituais; no segundo, sdo abordados temas inerentes ao
processo eletronico e as mudangas que o acompanham; e,
por fim, no derradeiro capitulo propde-se uma indagagao
acerca da possivel reformulagao do trabalho do oficial de
justica brasileiro a luz das novas formas de comunicagao
digital e do papel no processo de solugdo pacifica dos
conflitos.

As hipoteses da pesquisa partem da concepgao de
que o trabalho desempenhado fora da sede do juizo é sui
generis e, por conta disso, demanda uma analise diferente
também no que se refere aos efeitos do processo eletronico
na atividade. Logo, busca-se investigar se hd umaruptura na
concepcao classica das fungoes do oficial de justica; se, por
outro lado, hd uma relagdo de continuidade, sem alteragdes
significativas; ou, entdo, se ha uma nova roupagem, com
novos conteddos e incumbéncias, mantendo-se 0s
paradigmas tradicionais da atividade.

Ametodologia consiste na pesquisa bibliografica e
na técnica de documentagdo indireta, buscando-se
conceitos e referéncias em processualistas referendados no
contexto nacional, além da consulta a autores que buscaram
estudar o especifico tema do oficial de justica. Também sdo
abordados alguns dados estatisticos com objetivo de
enriquecer a discussao sobre 0s novos rumos do Poder
Judicidrio brasileiro.

Deste modo, nas linhas que seguem pretende-se
langar um novo enfoque para esta faceta da prestagao
jurisdicional e para os desafios de se conciliar a efetividade
dela esperada com as inovagdes sociais e tecnologicas que
impulsionam a sociedade e a administracdo judiciaria da
contemporaneidade. Neste contexto, busca-se, também,
definir caracteristicas do perfil profissional do servidor
incumbido destas funcées e analisar a relevancia da
comunicagdo eficiente com os demais sujeitos da relagao
processual.

1AIMPORTANCIA DO OFICIAL DE JUSTIGA PARA RELAGAQ
PROCESSUAL

A primeira abordagem necessaria para a fixacao
dos pressupostos da investigagao ora proposta neste artigo
¢ analisar a atuacdo do oficial de justica sob a perspectiva
do direito processual —notadamente os cadigos de processo
ora vigentes —, de modo que o recorte tematico nao
contemple por ora as normas procedimentais, assim
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entendidas aquelas provenientes de regramentos internos
de tribunais pais afora.

Esta adverténcia mostra-se importante porque
ndo se pretende analisar peculiaridades que eventualmente
possam existir em um pais de proporgdes continentais e de
potenciais realidades locais distintas como é o caso do
Brasil. Com este distanciamento, imagina-se ser possivel
tracar um perfil e um panorama amplo o suficiente para
embasar as consideragdes posteriores. )

QOutro adjetivo é a contemporaneidade. E dizer: ndo
se ignoram os aspectos histdricos que influenciaram na
construgdo dos preceitos que fundamentam e dao forma ao
que hoje se compreende nas fungdes dos oficiais de justica;
ocorre, porém, que a proposta neste momento é observar as
configuragdes atuais da atividade e as demandas sociais e
tecnoldgicas que influenciam no desempenho das
atribuicdes da funcdo.

Como registra PRADO (2018), é possivel encontrar
referéncias biblicas ao oficial de justiga, bem como origens
no direito hebraico e romano, 0s quais, inclusive, inspiraram
fungdes semelhantes durante a ldade Média. Ainda conforme
0 autor, no Brasil Império havia a designagdo de 'meirinho’,
cuja nomenclatura foi alterada posteriormente, sendo que o
Cddigo de Processo Civil de 1973 (BRASIL, 1973) foi o primeiro
diploma legal a destinar um artigo especifico para as
funcdes (PRADO, 2018).

Com estas premissas, convém observar desde logo
que o oficial de justica atualmente é peca-chave para o bom
andamento do processo ao desempenhar fungdes de auxiliar
dajustica, sobretudo fora das dependéncias fisicas do Poder
Judicidrio. Tanto € que ndo parece ser exagero afirmar que,
sobretudo nas medidas coercitivas, este servidor é o
verdadeiro elo entre a decisdo proferida pelo magistrado e
sua concretizagdo empirica (MACIEL, 2019).

Também por isso —mas nao apenas — é importante
desenvolver consideragdes acerca da fungdo processual
desempenhada por esta classe profissional, ja que a propria
efetividade do processo pode depender do fiel e adequado
cumprimento das ordens proferidas. Por isso, a fungao
exercida pelo oficial de justica é de interesse pablico, pois
notadamente contempla as aspiragdes das proprias partes
litigantes.

Incumbido do cumprimento de ordem judiciais,
especialmente fora da sede do juizo (PINHO, 2015), tem-se
que o oficial de justica representa verdadeira garantia do
Estado Democratico de Direito porque, caso haja resisténcia
de alguns dos litigantes em cumprir o que foi determinado,
caberd a este servidor a responsabilidade de mobilizar a
forga publica e garantir fidelidade aquilo que se entendeu
por justo no processo.

Em linhas gerais, pode-se classificar as
incumbéncias dos referidos serventuarios em dois
segmentos: “atos de intercdmbio processual (citagdes,
intimagdes etc); atos de execugdo ou c0agao (penhora,
arresto, condugao, remogao etc)” (THEODORO JUNIOR, 2004,
p.196 apud PINHO, 2015, p. 5). Em qualquer caso, vale registrar
0 constante risco a que esta exposto o servidor quando do
exercicio do oficialato de justica, havendo inUmeros
exemplos de ofensas a integridade fisica e moral pais afora
(LANDAZURI, 2020; ARPINI, 2014). A propésito, ha registro de
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[..] 145 casos de violéncia entre 2000 e o ano
passado [2017]. Em todo o Brasil, ha 75 mil oficiais
de Justica. Eles trabalham sozinhos, vao a lugares
a que nem a policia chega, usam o prdprio carro e
raramente contam com algum tipo de
equipamento de protecdo individual, como
coletes a prova de balas. A vulnerabilidade no
exercicio da profissao se degringolou a tal ponto
que entidades da classe de todo o pais tém
organizado seminarios e debates sobre o tema
(AUGUSTO, 2018).

Assim, em termos de exposicdo a riscos
decorrentes da atividade ndo parece haver mudanga
significativa, ja que faz parte do cotidiano do oficial de
justica a efetivacao de medidas que tendem a desagradar
seus destinatarios. Como ressaltado por AUGUSTO (2018), o
fato de o oficialato de justica ser exercido normalmente de
forma individual e sem o auxilio de forga policial torna a
exposi¢do sobremaneira perigosa.

Ja no que concerne a legislagdo, uma apreciagao
comparativa entre os codigos de processo civil vigente
(BRASIL, 2015) e revogado (BRASIL, 1973) permite observar
sensiveis alteragdes nas funcdes deste auxiliar da justica.
Embora mantenham-se intactas as principais atribuicoes, €
possivel observar indicadores que exigem do servidor
responsavel maior proatividade e elevado grau de seguranga
na escolha da postura a adotar, mantendo-se aspectos
elementares como a pessoalidade e a fé pdblica.

Adiminui¢do do nimero de diligéncias necessarias
aconcretizacdo da citagdo por hora certa—de trés para duas
no Novo Cddigo de Processo Civil (BRASIL, 2015) - a
possibilidade de o oficial de justica certificar proposta de
autocomposicdo formulada pela parte e mesmo a
intermediagdo entre a parte e 0o magistrado nos casos de
incapacidade mental de receber a intimagdo, inclusive
dispensando-se a designagdo de pericia médica, sao
designios de uma nova compreensao do oficio.

Estes sdo apenas alguns dos exemplos de casos
em que o oficial de justiga deixa de ser mero intermediador
do Poder Judiciario para, obedecendo a decisdo judicial e
dentro dos limites legais e regulamentares, representar
importante ator no contexto da efetivagdo das garantias e
dos principios processuais.

Qutra abordagem plausivel & a concepgdo do
cumprimento das ordens judiciais sob o viés dos principios
processuais. Pode-se citar, por exemplo, correlacao direta
da atuacao do oficial de justiga com o devido processo legal,
o contraditdrio, a dignidade da pessoa humana, a eficiéncia,
a boa-fé processual, a duragcdo razoavel do processo, a
efetividade e com o principio da cooperacdo. A propdsito,
veja-se:

Os principios do devido processo legal, da boa-fé
processual e do contraditorio, juntos, servem de
base para o surgimento de outro principio do
processo: o principio da cooperagdo. O principio
da cooperagdo define 0 modo como 0 processo
civil deve estruturar-se no direito brasileiro
(DIDIER JUNIOR, 2015, p 124-125).

Pode-se, entdo, relacionar este principio da
cooperagao com a postura do oficial de justica, como bem
aponta PRADO (2018, p. 74, grifo no original), “[...] pois sendo
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ele uma das 'engrenagens’ do servigo judicial deve ser
colaborativo para o bom andamento do sistema como um
todo”. Ademais, o principio da cooperagdo parece
contemplar todos os demais vetores acima citados e
convergir para uma verdadeira regra de ouro da atividade
jurisdicional.

A fim de reiterar aimportéancia do oficial de justica
e da corregcdo dos seus atos propde-se, também, uma
interpretagdo em sentido contrario, ou seja, eventual vicio
formal ou material na realizagdo do ato processual pode
ocasionar a invalidade, inclusive dos préprios autos (DIDIER
JUNIOR, 2015). Independente da responsabilidade funcional, o
prejuizo que, por exemplo, uma decretacdo de nulidade da
citagdo pode causar € imensuravel, comprometendo a
eficiéncia e a propria razoavel duragdo do processo.

Logo, a atuacdo competente no cumprimento das
ordens—sejam de comunicagao ou de coergdo —traz consigo
a propria personificagao da ordem judicial e a efetivagao de
direitos, devendo o servidor pautar-se notadamente pelas
normas de interesse pUblico e atender, em Ultima anélise,
aos interesses da jurisdicdo, como bem rememora PRADO
(2018). Suas escolhas no momento da realizagdo do ato
processual podem repercutir no bem e fiel cumprimento do
provimento jurisdicional, o que reforga a responsabilidade de
suas atribuicoes.

2 0 DIREITO PROCESSUAL - E SEUS SUJEITOS - EM
EVOLUCAO

A Jurisdicdo é uma funcdo estatal destinada a
resolugao de conflitos, reservada ao Estado e que tem por
objetivo a manutencao da paz social (DONIZETTI, 2009). Essa
visdo classica observa no ramo processual 0 meio para
concretizacao de um direito ameagado, sendo que 0s atos
praticados durante a relacdo processual ndo teriam uma
finalidade em si, sendo dependentes da causa principal.

Ja& em uma andlise mais contemporanea, “o
processo pode ser compreendido como método de criacao
de normas juridicas, ato juridico complexo (procedimento) e
relacdo juridica” (DIDIER JUNIOR, 2015, p. 30, grifos no
original). Ainda segundo o autor, o processo consistiria no
método de produgdo de normas juridicas, seria sindnimo de
procedimento por conta da complexidade de atos e
representaria propria relagao juridica discutida em seu
amago.

Nota-se, entdo, uma mudanca de concepcao que
atualmente conta com expoentes na doutrina capazes de
observar 0 processo como dotado de uma finalidade
especifica. Por certo que o direito processual segue detendo
o predicado da instrumentalidade — serve a resolugdo da
questao posta em juizo —, mas ndo se pode negar a tendéncia
interpretativa que conduz a observagao de que a realizagao
plenadas normas processuais e observancia dos respectivos
principios contribui significativamente para a pacificagdo
social.

Ademais, € o Direito uma ciéncia em constante
evolucdo e o processo nao poderia ficar alheio a isso. A
pluralidade da sociedade contemporanea e, sobretudo, a
explosao das tecnologias no contexto da comunicacdo e da
interacdo social trazem consigo um novo modelo de
sociedade, exponencialmente participativo e opinativo
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gerando também repercussao na forma como 0 processo é
observado.

Em termos praticos também se observam estas
mudangas sensiveis. 0 processo eletronico ja é uma
realidade em praticamente todos os tribunais de todas as
instancias no Brasil. Dados do Conselho Nacional de Justiga
indicam que em junho de 2020 havia cerca de cinquenta e
cinco milhdes de processos tramitando em meio eletronico
no pais (CNJ, 2020).

A norma precursora da implantacdo deste novo
modelo de concepgdo do processo no pais foi a Emenda
Constitucional n°® 45/2004, que positivou o principio da
celeridade no ordenamento juridico brasileiro (BARBOSA,
2013).De seu turno, aLei 11.419/2006 (BRASIL, 2006) promoveu
alteracao na legislagdo processual civil vigente a época e
trouxe a instrumentalizacdo destas inovagdes. Desde entéo,
surgiram inOmeros outros diplomas legislativos e oS
processos que tramitam em meio fisico tém sido fadados a
progressiva — e aparentemente irreversivel - extingao.

A medida que estas novas realidades séo
incorporadas, abre-se espago para outras evolugdes e isso
repercute, como ndo poderia deixar de ser, em todas
instancias da atuacdo do Poder Judiciario, desde a atividade
decisdria do magistrado, a realizagao de atos processuais, 0
exercicio da advocacia e também o cumprimento de
decisoes judiciais. A celeridade, a economicidade de
recursos e a seguranca juridica que tal modalidade
proporciona auxiliou na consolidagdo deste novo paradigma.

Com efeito, tantas evolugdes trouxeram consigo a
necessidade de readequacao de procedimentos de todos 0s
envolvidos nas relagdes processuais, das partes ao
magistrado, dos procuradores e do Ministério Piblico aos
serventuarios. E ndo foi diferente com o oficial de justica.

Assim é que o termo ‘evolugdo’, posto
propositadamente no titulo deste item, volta-se tanto ao
processo quanto aos Seus Sujeitos e evoca a concepgao de
“desenvolvimento progressivo de um estado a outro [..]
movimento harménico[..]" (RIOS, 2001, p. 297). A
progressividade afasta a ideia de ruptura completa das
ordens entdo vigentes e a harmonia preceitua que todos
devem se adaptar as mudangas em consonancia, Sob pena de
descompasso.

Ainda neste ponto, entende-se que atualmente se
esta diante de uma conjuntura que contempla, ainda que em
graus diferentes, todos o0s sujeitos envolvidos direta ou
indiretamente na relacdo processual. Mais: as normas, as
acoes e o0s procedimentos adotados para informatizacao do
processo e para a adequagao a esta nova realidade das
relagdes no ambito adjetivo da relagao juridica demandam
readaptacao, reformulagao de conceitos e conformagao a
estes preceitos, sobretudo de quem vivenciou ou moldou sua
atuacao profissional em modelos que hoje ja ndo mais se
encontram vigentes.

Por certo, entdo, que se a doutrina especializada
fundamenta sua teoria nas novas realidades e nas novas
caracteristicas, o direito processual assume, também sua
realidade pratica mostra-se muito diferente do que se
vislumbrava duas décadas atras. Outrossim, ndo se poderia
falar em um ‘novo’ processo porque daria a ideia de ruptura,
ja refutada acima; adequado seria pensar mesmo em
evolugao continua e, tanto quanto possivel, moldada pela
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realidade social, esta sim povoada de constantes e velozes
transformacgdes.

3 A AUTOCOMPOSICAO, A COMUNICAGAO DIGITAL E 0
OFICIAL DE JUSTICA

Tendo em mente os pressupostos fixados nas
linhas anteriores acerca das caracteristicas e importancias
daatuacdo do oficial de justi¢a paraa prestacao jurisdicional
e da nova roupagem que esta atuagdo estatal apresenta em
relagdo as Oltimas décadas, chega-se a indagagao que
remete ao tema central da pesquisa: haveria, entdo, uma
reinvencao das atividades do oficial de justica no direito
processual brasileiro?

Como ja tratado acima, entende-se no contexto
deste trabalho que a resposta &, inicialmente, negativa,
sobretudo porque as inovagdes processuais nao trazem
consigo a ja mencionada ideia de reformulagéo do sistema
judiciario. Ademais, o Novo Cadigo de Processo Civil (BRASIL,
2015) mantém uma base muito sélida referente as previsoes
sobre os deveres do oficial de justica, de modo que em
termos objetivos e positivados ndo ha que se falar em
reinvengao.

Poroutro lado, verifica-se 0 ja abordado aspecto da
evolugdo — processual, social, tecnoldgica —, e quanto a isto
0S argumentos que apontam para novos horizontes no
cumprimento das ordens judiciais trazem consigo as
perspectivas que tendem a diferenciar o oficial de justica
contemporaneo daquele servidor que atuava ha duas ou trés
décadas.

0 primeiro fator digno de registro é a celeridade
processual decorrente dainformatizagao do processo.Como
ja trabalhado acima, as mudangas legislativas promovidas
em meados da primeira década do Século XXI buscaram
incorporar as latentes tecnologias ao ambito forense e
promover verdadeira reestruturacdao do Poder Judiciario
patrio (BARBOSA, 2013).

Como registra STRENGER (2014), a informatizagéo
do processo trouxe consigo a possibilidade de que citagoes
e intimagdes possam ser feita diretamente por meios
eletronicos e, portanto, sem a necessidade de intermediagao
do oficial de justiga. No entanto, questiona-se se essa nova
modalidade de comunicagdo representa mitigacao da
pessoalidade nas comunicacGes processuais ou Se é apenas
mais uma etapa do processo de evolugao da sistematica
forense.

Antes de trabalhar sob esta perspectiva, vale
consignar, também, que atos processuais tradicionalmente
reservados aos oficiais de justica — p. ex. penhora, arresto e
outras medidas executivas e cautelares — hoje sao
realizados diretamente pelo Juizo por meio eletronico, sema
expedicdo do mandado respectivo.

Voltando a questdo proposta, observa-se que as
mudangas apresentadas nos Ultimos quinze anos ainda
estdo em curso e que, como rememora BARBOSA (2013), é
necessario que todos os operadores envolvidos na relagao
processual assimilem estas transformacdes e se adaptem
as novas perspectivas. Ademais, cumpre observar que com o
advento do processo eletronico houve aumento no nimero
de demandas judiciais propostas, o que também fez
aumentar o volume de trabalho no Poder Judiciario
(STRENGER, 2014).
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Da interpretacao conjunta das observagdes acima
registradas pode-se constatar que ha uma nova roupagem
no desempenho da fungao e oficial de justica, sobretudo no
que tange ao carater residual de suas atividades. E dizer: o
cumprimento de ordens judiciais chega ao servidor apenas
guando outros meios —notadamente o digital — fracassaram
0u ndo se mostram adequados, e o artigo 275 do Cadigo de
Processo Civil (BRASIL, 2015) é a concretizacdo desta
conjuntura ao determinar que “a intimagdo sera feita por
oficial de justica quando frustrada a realizacdo por meio
eletronico ou pelo correio”.

Porém, a pessoalidade ainda pode ser considerada
a grande matriz do trabalho do oficial de justica. Mesmo
durante a Pandemia de COVID-19 - e o advento da
necessidade de distanciamento social -, normas
regulamentares expedidas no ambito interno de tribunais e
do Conselho Nacional de Justiga — Resolugdo n.° 354/2020
(CNJ, 2020) = permitiram a comunicagdo com as partes por
meios eletronicos, porém com diversas exigéncias quanto a
identificacdo, clareza da comunicacdo e ciéncia do
interessado, a exemplo da norma do Tribunal de Justiga do
Estado do Parana (TJPR, 2020).

SANTOS (2017), por exemplo, observa que a
popularizagdo da ferramenta “WhatsApp” causou grande
impacto na telefonia mdvel devido as facilidades
apresentadas (instantaneidade, baixo custo, praticidade).
Atualmente, ha diversos aplicativos semelhantes, mas o
“WhatsApp” ainda domina o mercado nacional, marcando
presenca em noventa e oito por cento dos smartphones do
Brasil (FABRO, 2021).

Como ignorar, entdo, a amplitude e a efetividade
deste novo meio de comunicagao? Por que ndo o incorporar
as rotinas das comunicagdes processuais? Naturalmente,
mostra-se acertada a adogao de precauges, como aquelas
previstas pelo Superior Tribunal de Justica em recente
julgado - nomero de telefone, confirmacao escrita e foto
individual do intimando (STJ, 2021), mas parece inegavel que
a comunicagdo pela via digital tem efeitos muito
semelhantes aos do contexto pessoal, restando presente o
fator pessoalidade, embora relativamente mitigada esta
Oltima.

De seu turno, a pessoalidade prevista no do Codigo
de Processo Civil (BRASIL, 2015) permanece como
pressuposto de atuacdo — ndo pode o servidor delegar esta
fungdo a terceiros estranhos a subordinagdo administrativa
que somente ele possui —, mas se adapta as contingéncias e
circunstancias sociais e — neste momento — sanitarias para
permitir que o contato ndo se dé, necessariamente, na
presenca da parte interessada. Embora sejam normas
excepcionais, estes regulamentos mostram que também o
trabalho fora das unidades jurisdicionais pode se adaptar ao
novo contexto social e tecnologico.

Mantida a pessoalidade e a luz das novas
perspectivas, tem-se que as partes e seus procuradores
igualmente podem exercer papel fundamental para
otimizacao desta novarealidade para a atuagdo do oficial de
justica, sobretudo sob o 4mago do principio da cooperagao
processual. Agir com boa-fé, prestar informacgdes corretas e
dados completos, além de, claro, abster-se de obstar o
cumprimento das ordens judiciais sdo elementos que
tendem a repercutir na celeridade dos atos em geral e, em
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Oltima andlise, na propria efetividade da prestacao
jurisdicional.

Ja a possibilidade de a proposta de
autocomposicdo ser formulada diretamente ao oficial de
justica possivelmente tenha sido a mais relevante alteragao
trazida pela nova lei. “Percebe-se que esse simples
acréscimo as atribuigdes do oficial de justica trouxe uma
dimensdo capaz de mudar toda sua atividade, capaz de lhe
exigir um carater mais operativo e dindmico, estabelecendo-
se um novo perfil para esse servidor” (PRADO, 2018, p. 85).

Se as alteracdes anteriores eram de carater
instrumental — forma de trabalho —, a possibilidade de
intermediar uma proposta de conciliagdo diz respeito ao
conteddo da atividade do oficial de justica. Por ser novidade,
rememora-se as ligdes de BARBOSA (2013) para ressaltar
que é necessario um certo tempo até que tal ferramenta se
dissemine como alternativa para a resolucdo de conflitos,
mas ja se pode constatar que este é um significativo
indicador da tendéncia futura relativa ao perfil profissional
deste servidor.

Vale destacar que se trata de uma obrigatoriedade
por parte do servidor o ato de certificar a proposta de acordo
formulada pela parte. CARVALHO (2018) ao analisar 0s
principios atinentes a autocomposigdo e seus aspectos
processuais e procedimentais inclui a fungao de oficial de
justica neste contexto, dada a previsao legal ja referida
linhas acima.

Como ja observado, constata-se que a
consolidacdo de procedimentos e a atuacdo efetiva e em
escala na informacao de propostas de acordo depende
notadamente da capacitagdo dos profissionais e do
conhecimento, por parte dos jurisdicionados, da existéncia e
da disponibilidade deste mecanismo alternativo. Estes
fatores, associados a tendéncia atual pela busca da solugao
pacifica de controvérsias propende a conferir certo
protagonismo a esta atuagao do oficial de justica.

0 que parece ocorrer, diante do exposto,
atualmente é areformulacao de conteddos estruturantes da
atividade do oficial de justica sem, contudo, promover
alteracdes drasticas na sua concepcao original. Note-se,
pois, que ndo lhe foram ceifadas quaisquer atribui¢des; ao
contrario: outras Lhe foram confiadas.

Ademais, se as inovagdes tecnoldgicas
introduzidas ao processo sao desafiadoras para todos 0s
sujeitos, para o oficial de justica parecem apresentar um
grau de dificuldade potencialmente maior. E que a agilidade
na tramitagdo — que proporciona celeridade —traz consigo a
implicita exigéncia de que também o cumprimento de
mandados seja célere. Todavia, had circunstancias das
atividades externas que permanecem inalteradas, do que
decorre novamente a necessidade de sensibilidade a
ajustamento aos contextos incertos do cotidiano do
oficialato de justica.

Dada a importancia da atuacao deste servidor,
inclusive para a pacificacao social e para o atendimento dos
fins Ultimos do Estado Democratico de Direito, parece ser o
momento conveniente para se langar um olhar mais atento
para as fungdes e mesmo para as condi¢oes ofertadas a
estes servidores. Por certo que a compreensao do papel
exercido e de seu carater instrumental é o primeiro passo
para otimizar o exercicio das atribuigdes.
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Portanto, o perfil dos servidores encarregados do
cumprimento dos mandados judiciais deve conciliar uma
comunicagdo eficiente — com partes, procuradores,
testemunhas, magistrados, servidores -, agilidade e
eficiéncia nos procedimentos adotados, atualizagdo as
mudangas tecnoldgicas, além da ética inerente ao
desempenho de qualquer fungao poblica e do conhecimento
juridico para bem e fiel cumprir o que Lhe é determinado.

Vé-se, entdo, que o oficial de justica do Século XX
distancia-se do antigo ‘meirinho’ (RIOS, 2001) como mero
portador e intermediario de comunicagdes processuais para
atualmente compor as estruturas do Poder Judiciario
também como agente pUblico incumbido de garantir, nos
limites do que lhe é dado e em conformidade com a lei, a
estrita observancia da decisdo judicial e, em Oltima analise,
da propria dignidade da pessoa humana.

CONCLUSAO

Feitas as consideracfes acima acerca do oficialato
de justica, convém desde logo trabalhar com as hipéteses
apresentadas nas linhas introdutorias, a se refutar os
extremos. E dizer: tanto a afirmagdo de que ha uma relagao
linear de continuidade mesmo diante das reformas
legislativas quanto aquela que indica uma ruptura com as
praticas tradicionais a partir da década de 1970, quando a
atividade ganhou a definicdo hoje conhecida ndo condizem
com a realidade atual.

Isto porque se pdde notar que ocorre uma
adequacdo legislativa e — muito mais — empirica as
mudangas ocorridas no contexto social, tecnoldgico e
processual brasileiro, especialmente verificados nas duas
Oltimas décadas. Por isso, ndo seria exagero afirmar que 0s
novos contornos mantém parte da estrutura tradicional —por
isso resta descabida a ideia de ruptura —, ao passo que
confere novas fungdes e traz consigo exigéncias implicitas
de adaptacdo dos profissionais as novas demandas sociais.

Viu-se, também, que o oficial de justiga tem papel
sobremaneira importante para a prestagao jurisdicional
porque incumbido precipuamente de realizar as
determinagdes contidas nas ordens judiciais. Se a justica se
concretiza pela subsungdo do fato a norma por meio da
nobre magistratura, sua concepgao empirica ganha especial
importancia porque representa a resposta do Estado-Juiz
aos anseios do jurisdicionado.

Ademais, a atividade do oficial de justica também
deve ser analisada a partir das novas concepcoes trazidas
pela informatizagdo do processo, desde seus primeiros
precedentes constitucionais e legislativos de 2004 e 2006,
respectivamente. A celeridade da tramitacao e a alteracao
de procedimentos que tipicamente competiam ao oficialato
de justica altera sobremaneira a concepcdo da atividade e
demanda também uma adaptagdo dos respectivos
servidores, especialmente no que toca a autocomposigao.

Considerando que a comunicacdo representa o
principal meio de trabalho do oficial de justica e tendo em
conta que é justamente nesta area que 0s principais avangos
tecnoldgicos tém se verificado, possivelmente 0 maior
desafio deste profissional € manter-se atualizado as
demandas sociais e atento as inovadoras maneiras de
chegar até os interessados. Mesmo a pessoalidade no
cumprimento das ordens tende a adquirir nova configuragao
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para permitir o uso de meios de comunicacao hodiernos,
ainda que se mostre indispensavel o oficial de justica como
verdadeiro mediador e garantidor da conformidade de
procedimentos.

Tudo isto para observar, a0 menos por ora, que uma
comunicagdo eficiente entre 0s sujeitos do processo —
incluindo o oficial de justica —tem muito a contribuir para a
efetividade da prestagao jurisdicional, para a celeridade
processual e para o advento de tantos outros principios
instrumentais. Aliado a condigdes de trabalho condignas e a
observancia de aspectos elementares — como a hoa-fé, a
ética e o conhecimento do ordenamento —, a adequacéo dos
pressupostos acima abordados tende a valorizar o oficial de
justica no processo brasileiro e também tornar a jurisdicdo
mais préxima daquilo que dela se espera.
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