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GRALHA

INTRODUGAO

0 exorbitante nOmero de agdes judiciais que
tramitam no dmbito dos Poderes Judiciarios estaduais revela
verdadeiro desafio ao cumprimento da tutela efetiva dos
direitos do cidadao. Ao ingressar com a demanda perante o
Poder Judiciario, o cidaddao busca uma prestacao
jurisdicional adequada, em respeito a duracdo razoavel de
Seu processo, observadas as garantias constitucionais.
Todavia, 0 acesso a justica, em sua via tradicional judicial,
esharra em constantes limitagdes que geram frustragdes
cotidianas.

Premente a necessidade da "desjudicializacdo" de
casos outrora litigiosos, e que podem encontrar solucao
efetiva e célere pela via extrajudicial. O objetivo deste
trabalho consubstancia-se na verificagdo do acesso a
justica e sua relacdo com a possibilidade da
"desjudicializacdo" de algumas demandas, principalmente
asdecorrentes de direito civil entre pessoas fisicas, como 0s
litigios envolvendo o Direito de Familia. Isso porque, "o juiz
ndo pode ser visto como a primeira op¢do para os litigantes,
mas, sim, como a Ultima" (CADIET, 2015, p. 52).

Como forma de alcancga-lo, a metodologia utilizada
perpassa analises das condenagdes do Brasil perante a
Corte Interamericana de Direitos Humanos em decorréncia
da morosidade da tramitacdo dos processos judiciais, em
consonancia com o direito humano de acesso a justica e a
tutela efetiva e célere dos direitos das vitimas. O Brasil,
como signatario da Convengdo Americana de Direitos
Humanos, submeteu-se a jurisdi¢ao da Corte IDH, figurando
em casos apreciados pelo 6rgdo judicial, envolvendo a
violagao de direitos humanos. A morosidade da tramitagao
processual no Poder Judiciario brasileiro, na atualidade,
constitui verdadeiro dbice ao acesso efetivo a justica e a
prestacdo da tutela jurisdicional adequada, podendo,
inclusive, caracterizar uma violacao ao direito fundamental
disposto no art. 5, inciso XXXIV da Constituicdo Federal de
1988. De igual modo, a protecdo judicial, disposta no art. 25
da Convengdo Americana, tutela o recurso efetivo e rapido
de qualquer pessoa perante 0s juizes e tribunais
competentes, contra atos que violem seus direitos
fundamentais, sejam eles resguardados pela Constituicdo ou
pela Convengdo Americana. Também serdo analisados dados
promovidos pelo Conselho Nacional de Justica, datados de
2020, sobre a morosidade judicial e o acesso a justica
brasileira, em suas varias instancias.

Nesse norte, a hipdtese da presente pesquisa
concentra-se em verificar se o Poder Judiciario brasileiro
tem avancado a resolutividade, através da resolugdo de
demandas pela via extrajudicial. Assim sendo, a pergunta de
pesquisa questiona: E possivel afirmar que 0 acesso ajustica
brasileira encontra novos caminhos além da jurisdicao
contenciosa?

Ajustificativa da pesquisa repousa na necessidade
de repensar a prestacao da tutela jurisdicional através do
acesso ajustica por outras vias, céleres e efetivas, por meio
de autocomposicdo ou serventias extrajudiciais. Os dados
analisados, provenientes do Relatdrio Justica em Nomeros,
promovidos pelo CNJ em 2020, apontam para o esgotamento
da via tradicional de resolucgao de litigios. O futuro do Poder
Judiciario deve ser pautado pela efetividade, evitando que a
morosidade processual se torne uma violagao aos direitos
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humanos, e uma limitacdo ao acesso a justica. Dessa forma,
busca-se um novo horizonte ao Poder Judiciario Brasileiro,
de forma a tornar a via judicial a ultima ratio para resolugao
dos conflitos.

0 presente artigo foi pautado no método dialético,
mediante analise bibliografica e de dados, com o intuito de
demonstrar que 0 acesso ajusticarepresentaumimportante
direito fundamental e humano, que deve ser efetivado,
garantido e respeitado pelos Estados signatérios da
Convencao Americana de Direitos Humanos.

1 AS CONDENAGOES DO BRASIL PERANTE A CORTE
INTERAMERICANA DE DIREITOS HUMANOS EM FACE DA
DEMORA DA PRESTACAO JURISDICIONAL NACIONAL

Os direitos humanos merecem destaque nos
tratados internacionais que o Brasil é signatario, como a
Declaragdo Internacional de Direitos Humanos, firmada pela
Organizagdo das Nacdes Unidas (ONU), em 1948. A nivel
regional, foi criada a Organizagao dos Estados Americanos
(OEA), também em 1948, para integrar as 35 (trinta e cinco)
nacoes do continente americano, dentre as quais o Brasil
(ORGANIZACAO DOS ESTADOS AMERICANOS, 2019).

A aprovacao da Convengdo Americana de Direitos
Humanos (CADH), conhecida como Pacto de San José da
Costa Rica, em 1969, trouxe aos Estados signatérios da
Convencao, uma série de deveres e direitos (CAMBI; PORTO,
2019).

0 Sistema Interamericano de Direitos Humanos é
composto pela Comissao Interamericana de Direitos
Humanos (CIDH) e pela Corte Interamericana de Direitos
Humanos (Corte IDH), 6rgdo responsével por processar e
julgar os Estados-parte da CADH por violagdes de direitos de
cidaddos que tenham sofrido qualquer violagdo de seus
direitos no &mbito da jurisdicao de um dos Estados parte da
Convencao Americana - CADH (MAZZUOLI, 2015, p. 48-49).

0 art. 26 da CADH afirma que os Estados-partes se
comprometem a adotar, tanto no &mbito interno quanto no
internacional, as providéncias necessarias para conseguir o
desenvolvimento progressivo e a plena efetividade dos
direitos constantes da Carta da Organizagdo dos Estados
Americanos, inclusive para prevenir a violagdo dos direitos
humanos (MAZZUOLI, 2015, p. 48-49). Ademais, o art. 31, item
3, da Convencao de Viena, aprovada em 23 de maio de 1969,
dispbe que os tratados internacionais devem ser
interpretados  progressivamente,  levando-se  em
consideragao todo acordo e pratica posterior entre as partes
na aplicagdo do tratado (CAMBI; PORTO, 2019).

Ao sujeitar-se a jurisdicao da Corte IDH, e nos
termos do denominado bloco de constitucionalidade (art. 5°,
§ 2° CF), o pais amplia o rol de direitos fundamentais e o
espaco de dialogo com a comunidade internacional. A
jurisdicdo brasileira, devendo-se guiar pelo principio pro
persona e basear-se na cooperagao internacional, pode
aumentar a efetividade dos direitos humanos (CAMBI; PORTO,
2020).

0 Brasil submeteu-se a jurisdicao contenciosa da
Corte Interamericana de Direitos Humanos (Corte IDH), via
Decreto n® 4.463 de 2002, e passou a figurar no pélo passivo
das demandas do Sistema Regional. Isso resultou em
obrigacdes de ajustes internos para que normas brasileiras
pudessem se coadunar com a Convengdo Americana de
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Direitos Humanos (CADH), o que reforga a necessidade de
respeitar os direitos humanos no ambito nacional. Afinal, o
descumprimento da decisdo da Corte IDH implica em
violagdo do sistema de protecao dos direitos humanos e
responsabilizagdo do Estado no plano internacional (CAMBI;
PORTO, 2019b).

0 respeito aos precedentes fixados pela Corte IDH
¢ uma forma de assegurar o0s direitos humanos dentro dos
Estados, além de promover a continuidade, o dinamismo e a
coeréncia das decisdes exaradas pela Corte IDH. Assim o
sendo, forma-se uma unidade normativa que deve ser
aplicada a todos os Estados parte, como pauta vinculante as
jurisdigdes domésticas (CAMBI; PORTO, 2019).

Apesar da necessidade de cumprimento do
disposto na CADH, da imperiosa observancia dos
precedentes da Corte IDH e da importancia do exercicio do
controle de convencionalidade, o Brasil tem sido acionado,
com frequéncia, pelo descumprimento tanto de tratados de
direitos humanos quanto de respectivas decisdes
internacionais (CAMBI; PORTO, 2020).

Até oiniciode 2021, 0Brasil ja havia sido condenado
dez vezes pela Corte IDH, em questdes envolvendo violéncia
resultante de movimentos de reforma agréria (CORTE IDH,
2009), trabalho escravo e serviddo por dividas (CORTE IDH,
2016), tratamento desumano em relagdo a sade de pessoas
vulneraveis/deficientes (CORTE IDH, 2006), desaparecimento
forcado de pessoas durante operacdes militares na década
de 1970 (CORTE IDH, 2010) e mortes no periodo ditatorial
brasileiro (de 1964 a 1985) (CORTE IDH, 2018), violéncia policial
(CORTE IDH, 2006 E 2017) , demarcacao de terras indigenas
(CORTE IDH, 2018) e, mais recentemente, omissao estatal
decorrente da auséncia de fiscalizagdo em uma fabrica de
fogos, 0 que resultou em sua explosdo e morte de diversos
trabalhadores e criangas (CORTE IDH, 2020).

Ao lancar um olhar apurado nas condenagdes
sofridas, & comum, infelizmente, a constatagdo da demora
na prestacao jurisdicional brasileira, 0 que obsta a vitima, ou
aos seus familiares, de alcangarem seus direitos e
reparagdes. Em consonancia com 0s casos julgados pela
Corte IDH, a CADH determina a possibilidade de acesso aos
tribunais em face de atos que violem qualquer direito
fundamental previsto constitucionalmente, pela lei ou pela
propria Convengao, mesmo que advenham de autoridades no
exercicio de suas fungfes . De maneira semelhante, a
Declaracdo Universal dos Direitos Humanos impde ao
sistema de justica a protecdo contra atos que violem
qualquer direito fundamental.

0 artigo 8 da CADH estabelece as garantias
judiciais necessarias a existéncia do devido processo legal,
no qual prevé o acesso a justica a partir do dever do Estado
em garantir direitos observando um prazo razoavel, vedando
"qualquer medida interna que imponha custos ou dificulte o
acesso de individuos ao sistema de Justica" (LOPES; AMADO;
GONZALEZ REBORA, 2021). De forma semelhante, o artigo 25
da Convengdo Americana estipula a protegao judicial, qual
seja "a obrigacgo estatal de oferecer um recurso efetivo [..]
contra quaisquer atos violatorios de direitos fundamentais"
(LOPES; AMADO; GONZALEZ, REBORA, 2021).

Um caso emblematico, julgado pela Corte
Interamericana de Direitos Humanos em 2006, no qual o
Brasil foi condenado, versava sobre a situagdo desumana e
degradante vivida pela vitima - Damido Ximenes Lopes,
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portador de deficiénciamental -, em razao de sua internagéo
em um hospital psiquiatrico privado que operava no ambito
do Sistema Unico de Sade, em Sobral/CE. A situagdo de
vulnerabilidade da vitima, decorrente da deficiéncia mental,
agravou a situagdo, tendo sofrido sucessivos golpes e
ataques contra sua integridade pessoal, 0 que resultou na
sua morte - trés dias apdés a internagdo. A Corte
Interamericana de Direitos Humanos, em sua sentenca,
reiterou que:

104. [..] os Estados devem levar em conta que 0s
grupos de individuos que vivem em circunstancias
adversas e com menos recursos, tais como as
pessoas em condicdo de extrema pobreza, as
criancas e adolescentes em situacdo deriscoe as
populacPes indigenas, enfrentam um aumento do
risco de padecer de deficiéncias mentais, como
era 0 caso do senhor Damido Ximenes Lopes. E
direto e significativo o vinculo existente entre a
deficiéncia, por um lado, e a pobreza e a exclusao
social, por outro. Entre as medidas positivas a
cargo dos Estados encontram-se, pelas razdes
expostas, as necessarias para evitar todas as
formas de deficiéncia que possam ser prevenidas
e estender as pessoas que padecam de
deficiéncias mentais o tratamento preferencial
apropriado a sua condicgo .

Em seu voto apartado, o Juiz Antdnio Augusto
Cancado Trindade considerou que o direito de acesso a
Justiga deve ser reconhecido como um Direito a Pronta
Prestagcdo Jurisdicional, garantia que nao restou
perfectibilizada no caso Ximenes Lopes Vs. Brasil. A
dendncia foi apresentada pelo representante do Ministério
Piblico estadual em 27 de margo de 2000, sendo que,
passados mais de quatro anos do oferecimento da pega
inicial, ndo havia sido emitida a sentenca na primeira
instancia.

Na sentenca condenatoria exarada pela Corte IDH,
foram reconhecidas as violagtes aos direitos a vida e a
integridade pessoal de Damido Ximenes Lopes, além dos
direitos as garantias judiciais e a protecdo judicial
consagrados nos artigos 8.1 e 25.1 da Convencgo Americana.
Como forma de reparacao, a Corte IDH solicitou que o Estado
garanta, em um prazo razoavel, a investigacdo e o
prosseguimento processual interno, a fim de sancionar 0s
responsaveis pelo caso (CORTE IDH, 2021).

Em 2016, o Caso Favela Nova Brasilia Vs. Brasil
também versou sobre o direito a um processo judicial efetivo
em prazo razoavel como forma de reparacdo as violagdes
havidas. 0 caso trata da demorainjustificada nainvestigagao
e punicao dos responsaveis envolvidos na execugao de 26
pessoas e na pratica de tortura e estupro, por parte de
agentes policiais, cometidos contra 3 mulheres durante
abordagens policiais em outubro de 1994 e maio de 1995 na
Favela Nova Brasilia, no municipio do Rio de Janeiro (CORTE
INTERAMERICANA DE DIREITOS HUMANQS, 2017).

Sobre a alegacdo da demora irrazoavel do
processo, a Corte IDH ressaltou que:

217. Quanto a celeridade do processo, este
Tribunal salientou que o “prazo razoavel” a que se
refere 0 artigo 8.1 da Convencio deve ser
apreciado em relacdo a duracdo total do

AGO-SET/2021

36




GRALHA

procedimento que se desenvolve até que se
profira a sentenca definitiva. O direito de acesso
a justica implica em que a solucdo da
controvérsia se dé em tempo razoavel, ja que uma
demora prolongada pode chegar a constituir, por
si mesma, uma violacgo das garantias judiciais.
218. A respeito do suposto descumprimento da
garantia judicial de prazo razoavel no processo
penal, a Corte examinara os quatro critérios
estabelecidos em sua jurisprudéncia na matéria:
i) a complexidade do assunto; ii) a atividade
processual do interessado; iii) a conduta das
autoridades judiciais; e iv) o dano provocado na
situacgojuridica da pessoa envolvida no processo
[.] (CORTE INTERAMERICANA DE DIREITOS
HUMANOS, 2017).

Como conclusao, inferiu-se que a “longa duracgo
das investigacfes fez com que os familiares das vitimas
mortas permanecessem em situacdo de incerteza arespeito
dos responsaveis pelos fatos da incursao de 1994" (CORTE
INTERAMERICANA DE DIREITOS HUMANOS, 2017), razao pela
qual foi considerado violado o disposto no art. 8.1 da
Convengdo Americana, no que diz respeito as garantias
judiciais de devida diligéncia e prazo razoavel.

Insta salientar que a demora na prestagao
jurisdicional constitui uma violagado das garantias judiciais,
a0 passo que 0 acesso a justica deve ser considerado como
um direito fundamental e humano, consubstanciado no art.
25 da Convengao Americana.

Por outra senda, em tempos de pandemia de Covid-
19, a Comissdo Interamericana de Direitos Humanos
regulamentou a Resolugdo 04/2020, que fixa diretrizes
quanto ao tratamento digno dispensado as pessoas
infectadas pelo virus. Em seu paragrafo 47, dita que 0 acesso
a justica, nesse contexto, deve ser garantido em relagdo as
dendncias que envolvam violacdo de direitos humanos das
pessoas com Covid-19, devendo observar a celeridade e
diligéncia de modo a proteger os direitos dos individuos
infectados (CORTE INTERAMERICANA DE DIREITOS HUMANQS,
2017).

A nivel global, a Organizacao das Nacdes Unidas
tem buscado inserir a resolugao extrajudicial nas demandas
criminais, 0 que deu origem a Resolugdo n. 2002/12 do
Conselho Econémico e Social da ONU, que regulamentou
principios basicos para utilizagao de programas de justica
restaurativa em matéria criminal (PARANA, RESOLUCAO
2002/12).

N&o se olvida que 0s n0meros de ingresso de agdes
no Poder Judiciario brasileiro sdo elevados, conforme se
depreende dos dados provenientes do Conselho Nacional de
Justica, no Relatdrio Justica em Nomeros - 2020. A taxa de
congestionamento , em média, dos Tribunais estaduais, gira
em torno de 71%. Como forma de resolver os litigios
pendentes de solugao, o CNJ tem incentivado a promogao de
acordos por meio de conciliagdo (CNJ, 2020). Aresolugao CNJ
n. 125/2010 criou os Centros Judiciarios de Solucdo de
Conflitos e Cidadania (CEJUSCs) e os Nicleos Permanentes
de Métodos Consensuais de Solucio de Conflitos
(NUPEMEC), em respeito ao direito ao acesso a justica e a
celeridade processual.

Em cumprimento ao disposto pelo CNJ, foram
criados varios Centros Judiciarios de Solucgdo de Conflitos e
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Cidadania pelo Brasil, com destaque para os trés tribunais
estaduais que comportam o maior nimero dessas iniciativas,
dentre os quais o Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo,
com 231Centros, Tribunal de Justica de Minas Gerais, com 166
Centros e, o Tribunal de Justica do Estado do Parana, onde
figuram 135 Centros Judiciarios de Solucgo de Conflitos na
Justica Estadual (CNJ, 2020).

Sobre esse ponto, é interessante langar um olhar
sobre uma iniciativa do Tribunal de Justica do Estado do
Parana que busca assegurar a celeridade processual e 0
acesso a justica aos cidadaos. A fim de garantir o
fornecimento de medicamento ou tratamento de salde por
parte do Estado ou do Municipio, no Estado do Parang, o
Tribunal de Justica, por meio da 2a Vice-Presidéncia (Gestao
2019/2020), celebrou termo de cooperagdo para que a
Defensoria Pdblica e o Ministério PUblico promova o
chamamento do ente pablico pelo sistema pré-processual
do CEJUSC, evitando, com isso, 0 ajuizamento da demanda.
Primeiro, convida-se o responsavel pelo medicamento ou
tratamento para uma audiéncia no CEJUSC, a qual é
conduzida por um mediador judicial devidamente capacitado
com as técnicas de mediagdo e conciliagdo. Obtida a
transagao, o juiz coordenador do CEJUSC homologa o acordo
pré-processual. Caso seja negativa, a Defensoria Pdblica ou
Ministério PUblico avaliara se deve ingressar ou nao com a
demanda judicial. Com isso, o cidaddo tem seu conflito
resolvido no menor tempo possivel, pelo proprio Poder
Judicidrio, concretizando-se um acesso a justica célere,
justo e efetivo (FOGACA, 2020, p. 106).

Todavia, ndo se pode olvidar que, apesar dos
esforcos engendrados pela Justica Brasileira, 0s nimeros
totais de conciliagao efetuados pelo Poder Judiciario giram
em torno de 12,5 % (CNJ, 2020, p. 174). "A litigiosidade no
Brasil permanece alta e a cultura da conciliacdo, incentivada
mediante politica permanente do CNJ desde 2006, ainda
apresenta lenta evolucdo" (CNJ, 2020, p. 174).

Oacessoajustiga constituiimportante mecanismo
de efetivacao de direitos dentro do Estado Democratico de
Direito. A democracia se justifica na tutela dos direitos
fundamentais intrinsecos ao bem estar social.

Insta salientar que o Cddigo de Processo Civil, que
entrou em vigor em 2016, trouxe importantes inovagdes
nesse sentido, ao valorizar a resolucdo de conflitos de
maneira pacifica, além de tornar obrigatoria a realizacdo de
audiéncia prévia de conciliacgo e mediacgo. Trata-se de uma
grande mudancga que &, ainda timidamente, incorporada ao
cotidiano juridico.

2 0 ACESSO A JUSTICA COMO DIREITO FUNDAMENTAL E A
DESJUDICIALIZACAO COMO SOLUCAO

0 acesso a justica € garantia constitucional,
previsto no art. 5, inciso XXXIV da Constituicao Federal de
1988. Seu amplo acesso, independentemente do pagamento
de taxas, permite que o cidaddo possa peticionar aos
"Poderes Publicos em defesa de direitos ou contra
ilegalidade ou abuso de poder" (CRFB/1988).

Em consonancia com o exposto, a Agenda Global
2030 da Organizagao das Nagdes Unidas estabeleceu o
compromisso assumido por varios paises - incluido o Brasil
-, N0 que concerne ao cumprimento de 17 objetivos para o
Desenvolvimento Sustentavel no mundo, até 2030. A Agenda
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foi recepcionada pelo Poder Judiciario Brasileiro, que se
compromete com a persecucdo dos objetivos e metas
relacionadas aos Direitos Humanos. Dentre eles, destaca-se
0 Objetivo 16, que busca "promover sociedades pacificas e
inclusivas para o desenvolvimento sustentavel, proporcionar
0 acesso a justica para todos e construir instituicpes
eficazes, responsaveis e inclusivas em todos os niveis" (CNJ,
2020, p. 253).

Abusca por uma "desjudicializagao” das demandas
litigiosas, e sua transposicao para uma justica restaurativa,
através de métodos autocompositivos, ou até mesmo via
comunidade de prética, guarda consonancia com 0 acesso a
justica de maneira resolutiva e célere, conforme disciplina o
Direito Internacional dos Direitos Humanos. Dessa forma, a
construgdo de uma sociedade pacifica e inclusiva pressupde
cooperacdo dos cidaddos em um didlogo aberto para a
consecucdo de objetivos em comum.

Portanto, a desjudicializacdo vem sendo utilizada
nesse contexto, no qual é considerada como uma forma de
acesso a justica e que pode ser resolvida fora do ambiente
judicial, pelos proprios individuos, fato que, para Mdnica
Bonetti Couto e Luana Pedrosa de Figueiredo Cruz, é definido
como uma "transferéncia da competéncia da resolucéo de
um litigio do tribunal para instancias ndo judiciais”,
reduzindo-se a taxa de congestionamento de processos
(COUTO; CRUZ, p. 405-425).

Nesse norte, a desjudicializacao abarcando apenas
interesses quantitativos, econdmicos e de gestdo. Isso
porque um menor nomero de litigios tem sentido de
economia para o orcamento do Estado (CADIET, 2015, p. 41).

A'ideia da "popularizacdo do Judiciario", proposta
por Ada Pellegrini Grinnover (1999) caminha em consonancia
com a evolugdo do processo na sociedade. Para ela, 0 acesso
a justica ndo pode se restringir somente ao mero ingresso
aos tribunais, devendo ser mais célere, pois a mora seria
cOmplice daimpunidade (GRINNOVER, 1999, p. 103).

0 acesso a justica é classicamente delineado a
partir de trés dimensdes basicas. A primeira se refere a
propria procura por assisténcia juridica, propiciando o
ingresso daquelas pessoas menos favorecidas ao Poder
Judiciario para que fagam valer seus direitos individuais. A
segunda das dimensdes, por sua vez, se conecta a luta pela
salvaguarda de direitos difusos e coletivos. A terceira
dimensao, por fim, adota um ponto de vista mais amplo, pois,
além de incluir os aspectos das nogdes anteriores, avanga
para debater as formas de acesso a justica. A criagdo de
Orgdos especializados e a institucionalizagdo de formas
socialmente adequadas de resolugao de litigios, alheias a
tradicional heterocomposicdo da lide por um terceiro
imparcial (Estado-juiz), estdo calcadas, justamente, nessa
Oltima dimensao (FELTEN, 2014).

Ha tempos nota-se que 0 acesso a justica vem
sendo utilizado de maneira predatoria: os jurisdicionados
enxergam a acao judicial como a porta de entrada para a
resolucdo de seus problemas, e ndo como Ultima ratio. Essa
cultura da litigiosidade vem implicando num consideravel
aumento nos gastos pUblicos com demandas individuais, 0
que ndo se coaduna com um sistema de justiga sustentavel
— que reclama acessibilidade por todos e produgdo de
resultados que sejam individual e socialmente justos.

Deve-se considerar também o uso predatorio do
sistema de Justica pelos réus, que aproveitam a morosidade

PERIODICO CIENTIFICO DA EJUD/PR

que eles proprios causam para obter vantagens. ISso ocorre
com mais intensidade nos litigios de massa, envolvendo o0s
grandes prestadores de servigos publicos, instituigdes
financeiras e entes publicos.

Cada processo em tramite, no Brasil, tem um valor
muito elevado. Se considerarmos que o Poder Judiciario, em
todas suas esferas de competéncia, segundo dados do
Justiga em NOmeros 2020, do Conselho Nacional de Justica,
teve um total de despesa, em 2019, de cerca de 100,2 bilhdes
de reais, equivalente a 1,5% do Produto Interno Bruto (PIB)
nacional, e que 2019 foi finalizado com 77,1 milhdes de
processos em tramite, conclui-se que cada processo, do
mais simples ao mais complexo, custa, em média, R$ 1.299,61
por ano, valor gasto na manutengao de sua estrutura fisica,
de tecnologia e de recurso humano (CNJ, 2020).

Segundo o mesmo relatdrio Justica em NUmeros
2020, o Poder Judiciario custou, em 2019, R$ 47916 por
habitante, valor extremamente alto para uma sociedade tao
desigual como a brasileira, visto que este valor corresponde
a, aproximadamente, 47,5% do salario minimo nacional (CNJ,
2020).

A manutencdo do sistema de justica tem um
elevado custo de transacdo — sensivel nas demandas
sanitarias — exigindo-se que se torne economicamente
sustentavel e mais eficiente para que o Poder Judiciario se
ocupe de demandas mais complexas e sensiveis para 0s
individuos, devendo ser evitada a judicializagao de questdes
que poderiam ser resolvidas fora do sistema de justica
(extrajudicialmente) ou de forma pré-processual pelo Poder
Judiciario.

Os altosindices de acervo processual, conforme se
depreende da leitura dos dados do CNJ - Justiga em Nomeros
2020 -, demandam uma solugdo eficaz. Ndo se busca uma
solucao paliativa - como a contratagao de servidores que
auxiliem nas demandas, que, inicialmente, absorvem parte
dos litigios que ingressam na esfera judicial -, mas, sim,
alcangar uma resposta definitiva, de forma a migrar acoes
outrora judiciais para solugdes em vias alternativas, como
através das serventias extrajudiciais, em casos que
envolvam a tutela de direitos civis de pessoas capazes.

Aqui, podem ser citadas outras formas de acesso a
justica sem a necessidade de ingresso premente na esfera
judicial, como a possibilidade de reconhecimento de
paternidade perante o Registro Civil. 0 Provimento N° 16 de
17/02/2012, do CNJ, busca facilitar o reconhecimento
espontaneo de paternidade e a indicagdo dos supostos pais
de pessoas que ja se acharem registradas sem paternidade
estabelecida perante o registro civil (CNJ, Provimento n°® 16).

Nesse norte, o Codigo de Processo Civil de 2015
trouxe importantes inovacfes almejando a celeridade
processual e a desjudicializagdo, como a previsdo do divorcio
consensual, separagao consensual e a extingdo consensual
de unido estavel, mediante escritura pablica, prescindindo
de homologacao judicial, em ndo havendo nascituro ou filhos
incapazes.Damesma forma, aacgao de divisdo e demarcacao
de terras particulares, prevista nos artigos 569 a 573 do
Codigo de Processo Civil - CPC, pode ser realizada por
escritura poblica quando todos os interessados forem
maiores, capazes e concordes . Também, proceder-se-a a
lavratura de escritura pUblica de inventario e partilha quando
todos os interessados forem capazes e concordes,
limitando-se o inventario judicial quando o testamento ou 0s
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interessados forem incapazes, conforme disciplina o artigo
610 do CPC.

Em se falando da prestagdo de uma tutela rapida e
eficaz, ndo se olvida da premente necessidade de sua
realizacdo em casos de violéncia doméstica. Cabe
mencionar as alteragbes previstas na Lei 11.340/06,
popularmente conhecida como Lei Maria da Penha, que
dizem respeito a celeridade processual no que tange a
mulher vitima de violéncia doméstica, e que se encontra em
situacdo de risco atual ou iminente. 0 delegado de policia e
0 policial podem determinar o afastamento do agressor do
lar e da convivéncia com a vitima, de maneira a conceder
rapidez e garantir a seguranga da ofendida . Sabe-se, que
nesses casos, cada minuto € precioso e a espera pela
decisdo judicial concedente de medida protetiva pode
significar consequéncias graves para a ofendida. Ademais, a
esperapela decisdo judicial poderiainibir avitimaa proceder
pela procura a autoridade policial, em funcdo da sua
eXposicao ao agressor.

Conforme leciona Nucci (2019):

Teve a referida lei a cautela de prever a
comunicacao da medida ao juiz, no prazo maximo
de 24 horas, decidindo em igual prazo, para
manter ou revogar a medida, cientificando o
Ministério PUblico. Nota-se a ideia de preservar a
reserva de jurisdigdo, conferindo a autoridade
judicial a Oltima palavra, tal como se faz quando o
magistrado avalia o auto de prisao em flagrante
(Lavrado pelo delegado de policia). Construiu-se,
por meio de lei, uma hipdtese administrativa de
concessao de medida protetiva— tal como se fez
com a lavratura do auto de prisdo em flagrante (e
quanto ao relaxamento do flagrante pelo
delegado). Nao se retira do juiz a palavra final.
Antecipa-se medida provisoria de urgéncia (como
se faz no caso do flagrante: qualquer um pode
prender quem esteja cometendo um crime).

Essa flexibilizagao do processo permite respostas
efetivas e céleres. Quanto menos demandas, menor a
estrutura que sera necessaria para 0 regular
desenvolvimento das atividades proprias do Poder Judicidrio.
Evidente que os resultados de uma desjudicializagdo serdo
obtidos em longo prazo, sendo as proximas geracdes
beneficiarias da diminuigdo do nimero de processos e da
maior celeridade no julgamento das demandas (FOGACA,
2020, p. 103).

CONCLUSAO

Percebe-se que o Poder Judiciario evoluiu nos
0ltimos anos em sua gestao, tendo alcangado um resultado
positivo com a diminuigdo de processos em 2019 e o
crescente aumento da produtividade dos juizes brasileiros. 0
relatorio Justica em Nomeros - 2020 trouxe que cada juiz, em
2019, solucionou 2.107 processos, ou seja, uma meédia de 8,4
casos solucionados por dia Util, sem descontar periodos de
férias e recessos - um aumento de 24,2% em relaco ao ano
de 2014. Todavia, os numeros divulgados pelo relatorio do CNJ
- Justicaem Nomeros - 2020 ndo deixam divida da existéncia
de um excesso de litigiosidade, que sobrecarrega o sistema
de Justica, provocando-0 a promover e incentivar o uso de
outros meios de acesso a justica (CNJ, 2020).
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Isso ndo € novidade, pois o direito de acesso a
justica esta historicamente alinhado ao aspecto da
rivalidade, o que faz com que a consequéncia natural desse
direito seja o incentivo a utilizagao excessiva dos servicos
publicos adjudicatorios, o que acaba por desencadear a
morosidade do sistema de justiga (GICO JR, 2014, p. 192), e,
por suavez, o alto congestionamento de processos (GICO JR,
2019, p. 30).

0 alto nUmero de processos exorbita o0 nomero de
juizes provocando uma situagao de desequilibrio que, na
economia, & apresentada pela influéncia muotua entre
demanda e oferta. O periodo que 0s magistrados dispdem
para a consecucao das atividades judiciarias € insuficiente a
luz do avan¢o da demanda, somado, ainda, a outros fatores
(orcamento, nomero de juizes e servidores, quantidade de
horas de trabalho diérias, direitos e deveres funcionais). 0
resultado deste desequilibrio & 0 aumento da duragdo dos
processos (MUELLER, 2017).

Revela-se inegdvel que existe uma inquietacao
acerca do volume de processos e do dever de desempenho
dos juizes para que possa haver alguma estabilizagdo entre
0S Processos que ingressam no sistema e 0S que Sao
concluidos (COSTA, 2015, p. 354). )

Nesse norte, retoma-se a pergunta de pesquisa: E
possivel afirmar que 0 acesso a justica brasileira encontra
novos caminhos além da jurisdicdo contenciosa?

Revela-se inegavel que existem diversos meios
extrajudiciais de resolucdo de demandas, conforme disposto
na Resolucdo CNJ n.125/2010, a partir da criagdo dos Centros
Judiciarios de Solucdo de Conflitos e Cidadania (CEJUSCs) e
dos Ndcleos Permanentes de Métodos Consensuais de
Solucdo de Conflitos (NUPEMEC).

Todavia, a aderéncia a meios alternativos de
solugdo de conflitos ainda encontra-se aquém do esperado,
de forma que ocorre "uma lenta transformacao da sociedade
brasileira, no sentido de criar a cultura do consenso e da
cooperagao na composicao das disputas, aceitando-se um
polissémico conceito de justiga” (DELDUQUE; CASTRO, p.
506-513).

Os beneficios da desjudicializagdo das demandas
litigiosas sdo facilmente vislumbrados, alcangando
resultados vantajosos para as partes, como a celeridade e a
economia processual, a efetiva prestagdo da tutela
(extra)judicial, o intercambio instantaneo e os baixos custos
de monitoramento. Tais caracteristicas evitam o ingresso da
acado no ambito judiciario, com o propdsito de desobstruir um
lento sistema, que, frequentemente, gera frustragdes as
partes litigantes.

0 Poder Judiciario resolutivo encontra guarida nos
diplomas internacionais nos quais o Brasil é parte signataria,
como a Convencdo Americana de Direitos Humanos. O
acesso a justica prescinde da movimentagao da classica
maquina judicidria, e caminha em dire¢ao a resolutividade,
através da reestruturagao do sistema de administragdo e
gestdo dajustica a fim de torna-lo social e economicamente
sustentavel.

Evita-se, assim, que as demandas alcancem o
Sistema Regional de Direitos Humanos em razdo da
morosidade  processual interna, impedindo  novas
condenacgdes do Brasil perante a Corte Interamericana de
Direitos Humanos pela auséncia de prestacao jurisdicional
efetiva. A Justica resolutiva limita 0 acesso genérico e, em

AGO-SET/2021

39




GRALHA

algumas situagfes, descabido ao Poder Judiciario,
conferindo-se, assim, o mais amplo e efetivo acesso a
justica aos que dela necessitam.

0 acesso a “ordem juridica justa” é o termo
utilizado para a atualizacdo do conceito de acesso a justica.
Se escreve a palavra “justica” com “j" min0sculo paraindicar
(Que 0 acesso a justica ndo é apenas 0 acesso aos 6rgaos do
Poder Judicidrio, mas, sim, acesso a todo o sistema que existe
no ambito oficial, privado e em toda a sociedade, que tenha
aptiddo para promover uma ordem juridica mais justa
(WATANABE, 2019).
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