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INTRODUGAO

A salde é direito fundamental de natureza
social prestacional constitucionalmente assegurado,
também, é direito humano internacionalmente
tutelado.

Cuida-se de expressao do principio da
dignidade da pessoa humana que impde ao Estado
atuacdo positiva para implementa-lo.

0 sistema de saUde hibrido vigente, com
integracdo entre iniciativas pdblica e privada, visa uma
melhor estruturagdo do sistema em um pais
continental.

Prestada pela iniciativa privada, e
desvinculada do Sistema Unico de Salde, a salde
suplementar compreende um dos pilares mais
importantes para acesso e manutengdo da salde no
Brasil.

Sua origem remonta a década de 50, atribuida
ao descontentamento com o atendimento ofertado pelo
Instituto de Aposentadoria e Pensdes, bem como ao
interesse da indUstria automobilistica que se
estabelecia no Brasil em ter uma forgca de trabalho
saudavel.

Supde-se que o primeiro plano de Salde teria
sido o do Hospital e Maternidade Modelo, instituido em
1954, estabelecido com as industrias Villares e 0
Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo. O grande
aumento do setor se deu na segunda metade e no final
do século passado, com as primeiras cooperativas de
salde viriam a surgir em 1960.

A principio, o setor ndo sofria nenhuma
intervengdo, com caréncia de regulamentagdo sobre a
matéria. As empresas se organizavam livremente,
submetendo-se apenas a legislagao societaria. Cabia-
lhes, inclusive, escolher o tipo de servigo a ser prestado
e 0S Usuarios.

Foi apenas na década de 90 que diversos
segmentos, 0rgaos do Poder Executivo e Judiciario, de
defesa dos consumidores, entidades médicas e
usuarios de planos de saude, além de agentes do Poder
Legislativo, deram inicio a um movimento de
regulamentagao.

A regulamentacdo aspirava, sobretudo, uma
maior estabilidade ao mercado segurador, controle da
discordancia de informacdao e o crescimento da
participagao do consumidor. Tinha por enfoque
equilibrar os interesses de operadoras e consumidor,
visando niveis socialmente aceitaveis de justica social.

Muitos eram os conflitos em relagao a quem se
devia prestar a assisténcia a sade, tanto por parte dos
consumidores, que nao sabiam exatamente quais 0S
limites contratuais do servico suplementar a que
tinham direito, quanto por parte das operadoras de
planos de salde, que ficavam a mercé de decisao
judicial sobre como melhor proceder ao pedido de
atendimento. Mesmo sendo um mercado atuante, o
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setor de salde suplementar no Brasil crescia sem
qualquer regulamentagao.

Ao final dos anos 1990, foi editada a Lei dos
Planos de Sadde (Lei n° 9.656/1998), que passou a dispor
sobre os planos e seguros privados de assisténcia a
salde.

Para  justificar a necessidade da
regulamentacdo, o Ministério da Salde utilizou como
argumentacdo ndo s6 o grande volume de recursos que
mobilizava o setor e o elevado nomero de reclamagoes
registradas no sistema de Defesa do Consumidor, mas,
principalmente, a questao do subsidio do Sistema Unico
de Saude (SUS), uma vez que os beneficiarios dos planos
eram por ele assistidos nos procedimentos de maior
custo, como os de alta complexidade e de urgéncia e
emergéncia.

A questao sobre o ressarcimento ao SUS gera
uma discussao de legalidade referente a relagdo entre
0 sistema publico e a saude suplementar, pois ndo se
tém claros os limites existentes na responsabilidade
atribuida a assisténcia privada em substituicdo ao
Estado cujo dever € irrestrito e irrevogavel.

A regulamentacdo dos Planos de Salde e a
criagdo da Agéncia Nacional de Sadde (ANS) foram
marcos importantes dentro da salde suplementar,
alterando profundamente o setor. Em contrapartida, o
processo de transformagdo ndo apenas se manteve
continuo, mas tem sido alvo de mudancas e de
tentativas de reformulagGes, nem  sempre
convergentes.

Mesmo ap6s a edigdo de seu marco legal, as
criticas ao sistema de salde suplementar continuam,
advindas ndo s6 dos consumidores, mas dos
prestadores de servico de salde, inclusive,
profissionais de salde, vinculados as operadoras.

ALein®9.656/98 instituiu um plano-referéncia
como produto de comercializagdo obrigatéria como fim
de padronizar os itens a serem oferecidos ao mercado,
sem diferengas na cobertura, mesmo diante da grande
diversidade de operadoras. Todavia, autorizou a oferta
de propostas distintas pelas operadoras dos planos de
salde no intuito de que necessidades especificas dos
consumidores pudessem ser atendidas de acordo com
as seguintes segmentacdes: ambulatorial, hospitalar,
obstétrica e odontologica. Todas, devendo observar o
padrdo minimo de assisténcia, sem possibilidade de
reducdo, 0 que aproxima o setor de salde suplementar
do preceito da integralidade da atengdo em salde
proclamado na Constituicao para o sistema puiblico de
salde.

A seguranga juridica pauta-se aqui ndo pela
previsibilidade de um regime juridico determinado aos
agentes privados prestadores de servigo de Salde, mas
aos destinatarios destes servigos.

A Agéncia Nacional de Sa0de Suplementar
(ANS), criada em 2000 pela Lei n° 9.961/2000, é uma
Autarquia Especial Federal, seja em razao dos poderes
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ampliados que detém quando comparada as autarquias
simples, seja em razdo de uma razoavel independéncia
no que concerne a decisao, objetivos, instrumentos e
meios de financiamento. Esta vinculada ao Ministério da
Saude do Brasil e tem por objetivo regular, normatizar e
fiscalizar o mercado de planos privados de salde
conforme determinado pela Lei dos Planos de Sadde n°.
9.656/98.

Ap6és a unificacdo das competéncias
regulatorias em uma agéncia especifica tornou-se
possivel captar e sistematizar as informacdes sobre o
setor e avangar rapidamente em sua regulagao.

Salde suplementar, portanto, é a prestacao de
servicos de satde privados a beneficiarios de planos de
salde contratados, em que o0 pagamento dos
prestadores é realizado pelas operadoras dos planos. E
um setor do mercado que lida com atividade altamente
relevante: o atendimento assistencial para a
manutengao ou a recuperacdo da salde.

Os temas da regulamentacdo abrangem a
ampliacdo de cobertura e o ressarcimento ao SUS, o
registro das operadoras, 0 acompanhamento de precos
pelo governo, a obrigatoriedade da comprovagao de
solvéncia, reservas, técnicas, a permissdo para a
atuacdo de empresas e capital estrangeiro e o desejo
de exclusividade sob o0s médicos credenciados.
Tematicas que podem ser compreendidas como
intermediarias entre a corre¢do da selegao dos riscos
pelas operadoras e a preservacao da competitividade
do mercado.

A ANS edita periodicamente resolugoes
normativas  procurando atualizar o rol de
procedimentos e eventos em Salde, adstritas a sua
funcao técnica. A partir de 2001, a Lei dos Planos de
Satude também vem sendo alterada por meio de leis
ordinarias, a maioria de iniciativa parlamentar. No
entanto, ndo se tratam de disposicoes estruturantes. A
legislacao ndo modifica significativamente o eixo legal
da salde suplementar no Pais, simplesmente aprimora
algumas das regras para dar mais transparéncia ao
setor, além de ampliar especificamente as coberturas
obrigatorias.

Dentre as leis originarias de projeto da autoria
de parlamentares, uma trata da relagdo entre
operadoras e prestadores e outra de regras para as
operadoras da modalidade de autogestdo. No entanto, a
maioria se volta a determinar a obrigatoriedade de
coberturas especificas, como por exemplo, cirurgia
plastica reparadora de mama; planejamento familiar;
fornecimento de produtos médicos; atendimento a
violéncia autoprovocada, dentre outros.

A extensdo da cobertura assistencial, além de
ser extremamente prevalente no @mbito do legislativo,
também esta muito presente no Judiciario. Evitar a
judicializacao seria o ideal em qualquer sociedade, mas,
no esteio das contradicoes e desigualdades que
marcam 0S contratos no Brasil, sequer se pode
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vislumbrar uma redugdo radical na quantidade de
demandas.

Em seus 24 anos de existéncia, a Lei dos Planos
de Saude sofreu inUmeras alteracdes, praticamente
todos os seus artigos foram modificados. A enxurrada
de alteragdes, especialmente por medidas provisorias,
associada a falta de organizagdo interna da lei em
capitulos e sessdes, o que facilitaria na clareza dos
temas tratados, acarretou confusdo e dificuldades na
interpretagao de seu texto.

Os maiores conflitos se manifestam,
principalmente, quando se discute qual € o objeto e a
intensidade da regulamentagao.

As maiores reclamacdes de beneficiarios
feitas na ANS, por sua vez, dizem respeito a cobertura
assistencial dos planos de salde quanto ao rol de
procedimentos cobertos, prazos para o atendimento,
caréncia, rede conveniada, doengas preexistentes e
administracdo das acdes de saude pelas operadoras.
Em contrapartida, ha fortes pressdes para que se
flexibilize, sobretudo, a obrigatoriedade de oferta do
plano-referéncia e de suas segmentacdes, com
proibigao de exclusdes de cobertura.

A competéncia em favor da ANS para a
delimitacdo do rol, verifica-se no artigo 10, § 4°, da Lei
9.656,de 3 de junho de 1998, alterada recentemente pela
Lei 14.307, de 3 de margo de 2022. Mas, a falta clareza
quanto a natureza do rol gera indagagao acerca de sua
extensao, com discussao e aumento do nomero de
acdes no Judiciario.

Recentemente, a discussdo em torno da
natureza do rol da ANS foi enfrentada pela Segunda
Secdo do Superior Tribunal de Justica, no julgamento
dos Embargos de Divergéncia em Recurso Especial n°
1.889.704/SP e 1886929/SP, de relatoria do Ministro Luis
Felipe Salomao. Na sequéncia, Lei n°® 14.454/2022,
encerrou a discussao contrariando o entendimento
firmado.

0 estudo objetiva investigar a salde
suplementar refletindo as consequéncias das recentes
modificagdes a luz do cotejo entre o entendimento
fixado pelo Superior Tribunal de Justica e 0 adotado pela
Lei n° 14.454/2022.

Para tanto, se dividira em trés capitulos.
Primeiramente, apresentar-se-a a saude suplementar
e seus desmembramentos em termos gerais. Na
sequéncia, as recentes mudangas na matéria. Por fim,
tratar-se-a da questao a partir de um cotejo entre as
modificacdes, a luz do consequencialismo, trazendo
ponderagdes necessarias.

0 estudo se justifica tendo em vista o0s
impactos no equilibrio econdémico-financeiro de um
setor tdo fundamental ao pais, bem como aos seus
respectivos usuarios e coletividade como um todo.
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10 DIREITO A SAUDE E A SAUDE SUPLEMENTAR: TERMOS
GERAIS

Com o fim da ditadura, a euforia constituinte
deu lugar a uma constituicao ampla voltada a tutela da
pessoa humana erigindo a dignidade enquanto
supraprincipio a orientar e conformar toda a ordem
juridica (BARROSO, 2020, p. 194; PIOVEZAN, 2010, p. 17).

No vasto catalogo de direitos e garantias
constitucionais, direcionados, sobretudo, a protecao da
dignidade da pessoa humana, passou a constar a saude,
como direito social fundamental a ser efetivamente
assegurado pelo Estado. E o que dispde o artigo 6% "[...]
Séo direitos sociais a [...] a sa0de [..], na forma desta
Constituicao”.

Nesta linha, Daniela Alvarez Prado (2011, p.113)
aponta ser a saude corolario l6gico do principio da
dignidade da pessoa humana, uma vez consistir em
pressuposto para uma vida digna. Logo, cuida-se ndo s0
de direito individual, mas de principio fundamental, nos
moldes dos artigos 5° e 2° da Constituicdo Federal.

Quanto ao seu conteddo, destaca Fernando de
Oliveira Domingues (2009, p. 110), se configurar como
“direito social prestacional que objetiva assegurar a
pessoa humana condicoes de bem-estar e de
desenvolvimento mental e social livre de doencas
fisicas e psiquicas”

Consiste, entdo, em “um dos principais
componentes da vida, Sseja como pressuposto
indispensavel para sua existéncia, seja como elemento
agregado a sua qualidade. Assim, a salde se conecta ao
direito a vida", complementa Germano Schwartz (2007,
p.52).

Internacionalmente, a salde esta prevista na
Constituicao da Organizagdo Mundial da Saude, que
dispde que “gozar do melhor estado de salde que é
possivel atingir constitui um dos direitos fundamentais
de todo o ser humano, sem distincado de raga, de religiao,
de credo politico, de condigdo econdmica ou social".

Em 1948, passou a constar, enquanto
indissociavel ao direito a vida, no artigp XXV, da
Declaracdo de Direitos Humanos, que estabelece que
todo ser humano tem direito a um padrao de vida capaz
de assegurar-lhe e a sua familia, saode e bem-estar,
inclusive alimentagdo, vestuario, habitagdo, cuidados
médicos e 0S Servigos sociais indispensaveis

Em 1966, 0 Pacto Internacional sobre Direitos
Econdmicos, Sociais e Culturais, incluiu a sadde em seu
artigo 12 impondo obrigagdes aos estados signatarios
ao reconhecer o “direito de toda pessoa de desfrutar o
mais elevado nivel possivel de salde fisica e mental”.

" BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Agravo Regimental no
Agravo de Instrumento n°® 734.487/PR (2. Turma). Relatora:
Ministra Ellen Gracie, 3 de agosto de 2010. Disponivel em:
https://redir.stf.jus.br/paginadorpub/
paginador.jsp?docTP=AC&docID=613652. Acesso em: 9 nov.
2022.
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No ambito interno, a Constituicdo Federal ndo
s6 dispde da saude como direito social, mas, conforme
explica Alvaro Luis (2013, p. 29), “confere ao Estado a
atribuicdo de promover um conjunto de acées e
servicos publicos indispensaveis a redugao dos riscos
de doengas, bem como de garantir a populacdo “o
acesso universal e igualitario as acdes e aos servicos
para a promogao e a recuperagao da salde”.

E o que se verifica do artigo 196 que estabelece
que “A salde é direito de todos e dever do Estado,
garantido mediante politicas sociais e econdmicas que
visem a reducdo dos riscos de doenca e de outros
agravos e 0 acesso universal e igualitario as agoes e
Servigos para sua promogao, protecdo e recuperacao.”.

Na mesma linha, o Superior Tribunal de Justica,
no julgamento do Agravo Regimental em Agravo de
Instrumento n°® 734.487, de relatoria da Ministra Ellen
Gracie, ainda no ano de 2010, estatuiu que: “1. O direito a
salde € prerrogativa constitucional indisponivel,
garantido mediante a implementagdo de politicas
publicas, impondo ao Estado a obrigagcdo de criar
condigdes objetivas que possibilitem o efetivo acesso a
tal servigo. [..]"™

Por fim, a garantia contempla ndo apenas a
possibilidade de atendimento em hospitais e unidades
basicas, mas tem contexto mais amplo. Interliga-se
com o direito a qualidade de vida, devendo se associar a
outros direitos basicos, educagao, saneamento basico,
atividades culturais e seguranca.

Reconhecida a salde, como direito social,
fundamental, portanto, universal a todos e dever do
Estado, a Constituicao Federal consagrou o Sistema
Unico de Sadde como responsavel pelas acdes e
servicos publicos de sadde compreendendo uma rede
regionalizada e hierarquizada.

Alvaro Luis (2013, p. 39) oportunamente alude
trata-se da "mais importante instituicdo do direito
sanitario brasileiro, incumbindo-lhe a integracéo e a
organizacao de varias entidades que levarao adiante as
acoes atinentes a promogao da salde”.

Segundo o artigo 2° da lei que regulamenta o
SUS, “[..] A saide é um direito fundamental do ser
humano, devendo o Estado prover as condicoes
indispensaveis ao seu pleno exercicio”.

Em complementariedade ao SUS, o paréagrafo 1°
do artigo 199 prevé a participacdo de instituigoes
privadas na area da saude, mediante contrato de direito
publico, ou convénio.

A salde complementar volta-se ao
alargamento do ambito de atuagdo do Estado por meio
da integragdo da iniciativa privada no Sistema Unico de

2 Cf. BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Agravo Regimental
no Recurso Extraordinario n® 393.175/ RS (2. Turma). Relator:
Ministro Celso de Mello, 12 de dezembro de 2006. Disponivel
em: https://redir.stf.jus.br/paginad
orpub/paginador.jsp?docTP=AC&doclD=402582. Acesso em:
9 nov. 2022.
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Salde, que desempenha atividade em area da saude
publica para melhor atendimento do interesse publico.

Em contrapartida, o caput do mesmo artigo,
dispde que a assisténcia a sadde é livre a iniciativa
privada, possibilitando, assim, a chamada salde
suplementar. )

Desvinculada ao Sistema Unico de Salde, a
salde suplementar envolve o fornecimento de acdes e
servicos de assisténcia a salude por operadoras de
planos de salde e seguros privados, de forma
suplementar, isto é, para além do SUS. Compreende o
acesso a planos de saude e assisténcia hospitalar pela
populagao.®

Para além, oito sdo as modalidades de
operadoras de saude suplementar, segundo a ANS,
administradora de beneficios, autogestdo, cooperativa
médica, cooperativa odontoldgica, filantropia, medicina
de grupo, odontologia de grupo e seguradoras
especializadas em salde.

A regulamentacao, controle e fiscalizagdo das
atividades fica a encargo da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS), criada pela Lei 9.961/2000. Além
disso, a atividade desempenhada é regulamentada pela
Lei 9.656/1998.

Segundo a Lei 9.961/2000, a ANS é autarquia
federal sob o regime especial, vinculada ao Ministério
da Saude. Atua em todo o territdrio Nacional, como
“0rgdo de regulagdo, normatizagdo, controle e
fiscalizagdo das atividades que garantam a assisténcia
suplementar @  sadde”.  Possui  autonomia
administrativa, financeira, patrimonial, de gestdo de
recursos humanos, para a tomada de decisdes técnicas
e mandato fixo de seus dirigentes.

Destaca-se, que a ANS possui carater
complementar-regulatorio, com suas atribuigdes
voltadas, sobretudo, a efetividade da Lei dos Planos de
Salde. Visa a harmonia entre Estado, operadoras e
consumidores, em outras palavras, equilibrar interesse

8 Para Schulman (2009): “Entende-se por “salde
suplementar” a esfera de atuacado dos planos de salde. A
locugdo denomina, por conseguinte, a prestacéo de servicos
de salde, realizada fora da orbita do Sistema Unico,
vinculada a um sistema organizado de intermediacao
mediante pessoas juridicas especializadas (operadoras de
planos de salde). Em palavras mais adequadas as interfaces
entre pUblico e privado (adiante objeto de analise), a salde
suplementar configura a prestacdo privada de assisténcia
meédico-hospitalar na esfera do subsistema da saldde privada
por operadoras de planos de saude”.

“Segundo o inciso | do artigo 1° da Medida Proviséria n® 2.177-
44/2001, que alterou a Lei n® 9.656/1998, (1) o Plano Privado
de Assisténcia a SaUde consiste em "prestacao continuada
de servigos ou cobertura de custos assistenciais a prego pré
ou poés estabelecido, por prazo indeterminado, com a
finalidade de garantir, sem limite financeiro, a assisténcia a
salde, pela faculdade de acesso e atendimento por
profissionais ou servigos de saude, livremente escolhidos,
integrantes ou ndo de rede credenciada, contratada ou
referenciada, visando a assisténcia médica, hospitalar e
odontolégica, a ser paga integral ou parcialmente as
expensas da operadora contratada, mediante reembolso ou

publico, privado e coletivo amplo sensu, atuando com
orgdos de protecdo ao consumidor, conforme destaca
Sandra Krieger Gongalves (2022):

Para tanto, a lei atribui a ANS, entre outros
deveres: propor politicas e diretrizes gerais ao
Conselho Nacional de Sa0de Suplementar
(Consu); estabelecer as caracteristicas gerais
dos instrumentos contratuais utilizados na
atividade das operadoras; e dentre outras
relevantes fungdes, elaborar o rol de
procedimentos e eventos em salde, que
constituirdo referéncia basica para os fins do
disposto na Lei 9.656.

Trata-se de um dos pilares mais importantes
para 0 acesso e manutencdo da salde no Brasil,
exercendo papel consideravel no bem-estar geral da
populagao.

E certo que todo o cidaddo brasileiro em
territério nacional tem direito de usufruir do sistema
publico de saude, o SUS. No entanto, um dos objetivos
do sistema Unico &, justamente, a redugdo das
desigualdades e, em razao disso, tem por foco 0
atendimento aos mais necessitados.

Deste modo, 0 acesso a saude suplementar
também é uma forma de garantir 0 espago e 0S recursos
do SUS para quem realmente precisa.

0 sistema hibrido de salde vigente, que
congloba o servico publico e privado, auxilia no
equilibrio entre receita do Estado e as necessidades de
atencdo a salde em um pais continental.’

De acordo com Sandra Lrieger Gongalves
(2020), a politica estatal de privatizagao, instituida pela
Lei 8.031/1990, se da justamente em um cenario de um
poder plblico que ndo consegue exercer de forma
eficaz e adequada determinadas atividades em um
setor fundamental.

Tamanha € a relevancia da saode suplementar
que, atualmente, ha quase 900 operadoras médico-

consumidor”; (2) a Operadora de Plano de Assisténcia a
Saude, por sua vez, compreende, “pessoa juridica constituida
sob a modalidade de sociedade civil ou comercial,
cooperativa, ou entidade de autogestao, que opere produto,
servico ou contrato de que trata o inciso I [...]".

5 Ainda em 2012, Luiz Augusto Ferreira Carneiro (2012, p. 4) ja
bem sublinhava que, “No modelo imaginado pelo
constituinte, caberia ao Estado prestar prioritariamente os
servicos de salde, sempre de modo universal e igualitario. A
quadra vivida, todavia, revela deficiéncias substanciais em
praticamente todos os servicos publicos, de maneira que
ainda nao foi possivel alcancar aquele proposito maior de
universalizacgo. No modelo imaginado pelo constituinte,
caberia ao Estado prestar prioritariamente os servicos de
salde, sempre de modo universal e igualitario. A quadra
vivida, todavia, revela deficiéncias substanciais em
praticamente todos os servicos publicos, de maneira que
ainda nao foi possivel alcancar aquele proposito maior de
universalizacgo. [..] Todos esses elementos - deficiéncia
crénica no setor puUblico, avango vertiginoso dos
tratamentos e incremento dos custos - alavancam a
importancia do setor de saude suplementar, fundamental
para o equacionamento do problema”.
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hospitalares em atividade no Brasil®, com cerca de 49,7
milhdes de beneficiarios, um crescimento de 3,2% em
relagdo ao ano anterior. A informagdo é da Agéncia
Nacional de Saude Suplementar — ANS e, segundo 0
orgdo, o setor alcangou o melhor indice desde 2015,
quando o ndmero de clientes de planos de sadde chegou
a49.191.957 (ANS, 2022).

Isso torna o sistema suplementar de salde
brasileiro um dos maiores sistemas privados de salde
no mundo.

Além disso, € inegavel que a pandemia do
coronavirus acelerou a busca pela garantia e qualidade
da assisténcia a sade. O plano de salde se tornou o
segundo item mais cobicado pelos brasileiros,
perdendo apenas para a casa propria (ANS, 2021)".
Conforme destaca José Sestello (2022), Presidente e
Diretor da Unimed Nova Iguagu, na “pratica sdo quase 50
milhdes de brasileiros que nao dependem do Sistema
Unico de Sadde —SUS, mesmo com a garantia dada pela
Constituigao de 1988”.

0 segmento, além de auxiliar a desafogar a
rede pUblica de sa0de, permitindo ao governo acumular
recursos e energia a serem aplicados na assisténcia a
populacao de menor renda, tem um papel relevante no
incremento da economia do pais. Gera empregos,
arrecadacao de impostos, sem falar na possibilidade de
investimentos no setor. Em 2020, por exemplo. 0S
planos de salde realizaram 13 bilhdo de
procedimentos, entre consultas, exames, terapias,
cirurgias e procedimentos odontoldgicos, segundo
levantamento da ANS®.

Além disso, com a pandemia toda a sociedade
precisou refletir sobre o funcionamento, demandas e
dificuldades de acesso ao SUS. Cenario que reforca a
urgéncia de o governo olhar a saide suplementar como
uma aliada. E cada vez mais inequivoca a necessidade
de a salde publica e privada trabalhem em parceria, de
maneira complementar e coordenada.

Em contrapartida, mesmo com o0 papel
estratégico que possui a salde suplementar, ainda ha
uma caréncia de politicas de incentivo por parte do
Governo Federal para criar condigdes favoraveis para
que um nimero mais expressivo de pessoas possa ser
absorvido pelo mercado privado.

Neste sentido, o setor vem enfrentando
inomeros desafios com aumento de custos com a
assisténcia e impactos na eficiéncia, dentre os quais: (1)
pandemia do COVID-19 e crise econdmica; (2)
envelhecimento da populacdo, com inversdo da
piramide etaria: aumento no uso do plano de sadde, com
maior n0mero de beneficiarios com doengas cronicas
que precisam de cuidado continuo; (3) novas

¢ Total de 896, dados da ANS de julho/2022

7 Segundo pesquisa realizada pelo Ibope em parceria com o
Instituto de Estudos de SaUde Suplementar (IESS), de 2015 a
2019, o plano de salde era o terceiro maior desejo de
consumo do brasileiro, precedido pela educacdo e casa
propria. (IESS, 2019).

tecnologias: demandam elevado investimento, além do
alto custo, a medida que se somam, 0S gastos
aumentam; (3) uso de dados e criagdo de um
ecossistema: 0s dados sensiveis se multiplicam
conforme a tecnologia se faz cada vez mais presente,
exigindo adequacao a Lei Geral de Protecao de Dados;
(4) saGde primaria, preventiva, ou suplementar:
atendimento focado no paciente, auxilia na
disseminacao de informagGes e orientagdes, na
prevencdo de doengas, com acompanhamento
direcionado e capacitado.

0 presente estudo ira se ater a questdo da
incorporacao de tecnologias ao rol de procedimentos
minimos a serem providos pelos planos de salde,
muitas vezes, sem a devida andlise da relagdo entre a
efetividlade da tecnologia e o0 custo da sua
incorporagdo. Isto €, com a possibilidade de se
adicionarem procedimentos custosos, mas com baixo
beneficio para a saude e para o bem-estar da populacdo
coberta pelos planos.

Veja-se que a Agéncia Nacional de Salde
Suplementar, enquanto agéncia reguladora das
atividades das operadoras de assisténcia médica a
salde, mantém o Rol de Procedimentos e Eventos em
Salde, no qual estabelece a cobertura assistencial
obrigatéria a ser garantida pelos planos privados de
assisténcia a salde, de acordo com a segmentacdo
assistencial contratada.

0 rol existe para assegurar acesso a uma
assisténcia qualificada, que deve ser oferecida por
todas as operadoras e planos de sadde. Também, para
as operadoras, traz mais clareza sobre as coberturas a
serem garantidas aos usuarios.

0 primeiro rol da ANS, de 1998, contava com
1.234 itens, enquanto em maio de 2022 o rol ja possuia
mais de 3.400 itens. Isso demonstra a constante
incorporagdo de novas tecnologias em saude e,
naturalmente, a elevacdo dos custos das operadoras,
que precisam repassa-los aos beneficiarios (UNIMED,
s.d.)

Neste cendrio, nas Ultimas décadas, diversas
acoes tém sido intentadas no judiciario envolvendo a
obrigatoriedade de cobertura de tratamento para além
do rol da ANS, ensejando a discussao quando a sua
natureza. Seria ele taxativo, taxativo mitigado, ou
exemplificativo?

A discussao ampla em torno do assunto se
torna fundamental tendo em vista os impactos da
amplitude da cobertura dos planos de salde, a
depender do entendimento quanto a natureza do rol, no
sistema de salde e em Seus usuarios, consumidores.

8 Para consultar o Mapa assistencial da Saude Suplementar:
https://app.powerbi.com/view?r=eylrljoiZDFkODkxNzMtOD
gwNCOO0ZTFiLTg2MzUtZmEWNDVINmMU1ZWI4liwidCléljLkYm
EQOODBJLTRMYTctNDIJMNCTHYmMEzLTBMYjEzZNZVmYmU1Zil9
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2 RECENTES MUDANGAS EM MATERIA DE SAUDE
SUPLEMENTAR- DO ENTENDIMENTO DO SUPERIOR
TRIBUNAL DE JUSTICA QUANTO AO ROL DE
PROCEDIMENTOS DA ANS A LEI 14.454/2022

A regulamentacdo das relacoes juridicas
oriundas do mercado de salde tem se dado, no &mbito
pUblico, pela Lei Organica da Sadde (Lei n® 8.080/1990),
no privado, pelo Cddigo de Defesa do Consumidor (Lein°
8.078/1990), Lei dos Planos de Saide (9.656/98) e a Lei
9.961/2000, que criou a Agéncia Nacional de Salde
Suplementar (ANS).

Alegislagao vigente, no entanto, nao se mostra
suficiente a evitar, ou solucionar satisfatoriamente as
principais controvérsias envolvendo a tematica da
salde seja no ambito pablico, seja no privado.

Um exemplo recente, é a tematica tratada no
Recurso Extraordinario n® 1366243/SC’, em tramite no
Supremo Tribunal Federal, de relatoria do Ministro
Gilmar Mendes, cuja repercussao geral foi reconhecida
por unanimidade em Plendrio Virtual (Tema 1.234™).

A controvérsia cinge-se no reconhecimento da
responsabilidade solidaria da Unido, com a
obrigatoriedade de sua inclusdo no polo passivo de
acoes, intentadas em face de governos estaduais, que
versem sobre a obtengao de medicamentos que, apesar
de registrados na Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria, nao foram incorporados nas politicas
publicas do SUS, estando fora da lista padronizada
(artigos 23, 11,109, 1,196, 197 e 198).

No caso da sadde suplementar o poder piblico
abre espago para que a iniciativa privada atue
paralelamente, no entanto, como a regulamentacao
neste ambito ainda se mostra insuficiente, com pontos
falhos e omissos, como bem explica Sandra Kriegger
(2022), 0 aumento exponencial de litigiosidade tem sido
inevitavel.

Veja-se que a Lei dos Planos de Salde, carente
de técnica em sua elaboracdo, deixa de fixar com
clareza um modelo que equilibre qualidade aos
usuarios e a sustentabilidade econdmica das
operagoes.

Nesta linha, a litigiosidade em matéria de
salde aumenta cada vez mais, tornando recorrentes
casos envolvendo a negativa do plano em autorizar
procedimento fora do rol de cobertura da ANS e a
discussao em torno de sua natureza.

? Leading Case. Disponivel em: https://portal.stf jus.br/proce
ssos/detalhe.asp?incidente=6335939

' Tema 1234 - Legitimidade passiva da Unido e competéncia
da Justica Federal, nas demandas que versem sobre
fornecimento de medicamentos registrados na Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria - ANVISA, mas né&o
padronizados no Sistema Unico de Satde - SUS.

" Cf. BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Embargos de
Divergéncia em Recurso Especial n° 1.889.704/SP. Relator:
Ministro Luis Felipe Salomaéo, 8 de junho de 2022. Disponivel
em: https://processo.stj.jus.br/processo/
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A controvérsia acerca da natureza do rol de
procedimentos da ANS é antiga, inclusive, no @mbito do
Superior Tribunal de Justica, o que deu causa aos
Embargos de Divergéncia em Recurso Especial n°
1.886.929 & n° 1.889.704".

A Segunda Secdo do Superior Tribunal de
Justica, emjulgamento finalizado em 8 de junho de 2022,
entendeu ser taxativo,emregra, o rol de procedimentos
e eventos estabelecido pela ANS, desobrigando as
operadoras de saude a cobrirem tratamentos nao
previstos na lista.

Na oportunidade, a corte advertiu que, em
havendo outro procedimento eficaz, efetivo e seguro
para a cura do paciente incorporado ao rol, a operadora
de plano ou seguro nao estaria obrigada a arcar com
tratamento para além do rol fixado. Inclusive, advertiu
para a possibilidade de contratagcdo de uma cobertura
ampliada, ou da negociagdo de um aditivo para
cobertura deste tipo de procedimento.

Por fim, a mitigacao da taxatividade ocorreria
apenas em duas hip6teses. Primeiro, inexistindo um
substituto terapéutico; segundo, e em carater
excepcional, quando esgotados os procedimentos do
Rol da ANS, desde que (STJ, 2022):

(i) ndo tenha sido indeferido expressamente,
pela ANS, a incorporagdo do procedimento ao Rol da
Saude Suplementar; (ii) haja comprovagdo da eficécia
do tratamento a luz da medicina baseada em
evidéncias; (iii) haja recomendacgdes de 6rgaos técnicos
de renome nacionais (como CONITEC e NATIUS) e
estrangeiros; e (iv) seja realizado, quando possivel, 0
didlogo interinstitucional do magistrado com entes ou
pessoas com expertise técnica na area da salde,
incluida a Comissdo de Atuvalizacdo do Rol de
Procedimentos e Eventos em Saide Suplementar, sem
deslocamento da competéncia do julgamento do feito
para a Justica Federal, ante a ilegitimidade passiva ad
causam da ANS. No caso concreto, a Segunda Segdo, por
unanimidade, negou provimento aos embargos de
divergéncia, nos termos do voto do Sr. Ministro Relator.

Em seu voto, o Relator, Ministro Luis Felipe
Salomao defendeu que a taxatividade é fundamental
para o funcionamento adequado do sistema de salde
suplementar. Isso porque, garante prote¢do aos
beneficiarios, que seriam prejudicados caso 0s planos
tivessem que arcar indiscriminadamente com ordens

pesquisa/?src=1.1.2&aplicacao=processos.ea&tipoPesquisa
=tipoPesquisaGenerica&num_registro=202002070605.
Acesso em: 9 nov. 2022.

BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Embargos de
Divergéncia em Recurso Especial n° 1886929/SP. Relator:
Ministro Luis Felipe Salomao, 8 de junho de 2022. Disponivel
em: https://processo.stj.jus.br/processo/pesquis
a/?src=1.1.2&aplicacao=processos.ea&tipoPesquisa=tipoPe
squisaGenerica&num_registro=202001916776. Acesso em: 9
nov. 2022.
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judiciais para a cobertura de procedimentos fora da
lista da autarquia.

Ainda, destacou que em nenhum outro pais do
mundo ha lista aberta de procedimentos e eventos em
salde™ Também, que o rol da ANS é elaborado com base
em profundo estudo técnico, do qual ndo dispde o
Judiciario para, discricionariamente, substituir a
administragdo no exercicio da sua fungao regulatoria.

Ja, para a Ministra Nancy Andrighi, que teve
voto vencido, a lista da ANS teria carater
exemplificativo, porque, caso contrario, constituiria
obstaculo pré-determinado ao acesso do consumidor
aos procedimentos indispensaveis ao seu tratamento
de saude. Além disso, a ANS ndo possui atribuicdo para
impor restricdbes aos direitos garantidos pelo
legislador, sem contar que o0s beneficiarios se
encontram em posicao de vulnerabilidade em relacdo
aos planos de saude.

Ao fim e ao cabo, o ST) estabeleceu uma
taxatividade mitigada, ja que trouxe parametros para o
custeio dos planos de procedimentos ndo previstos na
lista. Ou seja, o resultado ndo implica a completa
restricdo de cobertura adicional e em nada altera a
coberturaja vigente da lista de 3,4 mil procedimentos e
eventos.

Em  contrapartida, ressalta-se  que,
seguramente, a decisdo nao contribuiria para a
diminuicdo do contencioso na matéria. Se
antecipadamente ja se tinha previsdo de excecdes,
seria de se esperar que cada interessado buscasse 0
enquadramento nessa lacuna — especialmente
considerados os valores envolvidos no conflito. 0
resultado da decisdo facilitaria aos planos de salde
privados, na recusa, o que provavelmente resultaria em
antecipar a judicializacdo — mas sem diminui-la.

0 fim do rol taxativo da ANS foi defendido ndo
apenas por entidades ligadas a pacientes que temiam
ter coberturas para tratamentos de doengas como o
cancer e outras terapias, negado, mas também por
associacdes que representam pessoas com deficiéncia,
autismo e doencas raras

Ja, para os representantes de operadores de
planos de salde, a alteracdo ndo somente criaria
insegurancga aos beneficiarios como também poderia
levar a um aumento significativo das mensalidades.

Esse contexto exigia posturas especificas das
operadoras de planos de sadde e da ANS. Teriam de ser
evidenciados os beneficios sociais estampados como
fundamentos na decisdo do STJ ou a decisdo ndo se
manteria, como de fato aconteceu.

No campo politico, houve uma reacdo imediata
a decisdo do STJ, com votagcao em regime de urgéncia

2 Cf. Brasil. Supremo Tribunal Federal (STF). Amplitude da
cobertura dos planos de saude e rol de procedimentos da
ANS [recurso eletronicol: bibliografia, legislagao e
jurisprudéncia tematica. Brasilia: STF, Secretaria de Altos
Estudos, Pesquisas e Gestao da Informacao, 2022.
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pela Camara dos Deputados do Projeto de Lei n°
2033/2022 (CRAVO; CASEMIRO, 2022).

Na justificativa da proposta, consta que o
projeto de lei foi fruto da mobilizagdo da sociedade civil,
de especialistas da area médica e de usuarios da saide
suplementar, buscando a continuidade de tratamentos
de salde que poderiam ser excluidos com 0 novo
entendimento do STJ.

A Lei n® 14.454, que foi sancionada e publicada
no final de setembro de 2022, encerra a limitacao de
procedimentos cobertos pelos planos de saide e impée
aos planos a obrigagdo de cobrir tratamentos paraalém
dorol.

Isto &, restabelece o entendimento que
prevalecia antes da decisdo do STJ, deixando o rol de ser
taxativo, ou taxativo mitigado, para ser exemplificativo.

Segundo o § 4° do artigo 10 da lei a amplitude
da cobertura dos planos devera ser estabelecida em
norma editada pela ANS, com o rol de procedimentos e
eventos de salde suplementar sendo atualizado a cada
incorporacdo. Diferentemente, o artigo 2° da Resolugéo
n® 470/2021 da ANS dispunha que as propostas de
atualizacao do rol deveriam ser recebidas e analisadas
continuamente, com atualizagdo semestral da lista de
cobertura assistencial obrigatoria de diretrizes de
utilizagao.

Na sequéncia, 0 § 12 prevé que o rol atualizado
pela ANS servird apenas como referéncia basica para 0s
planos de salde contratados, sendo que, no caso de
tratamento ou procedimento prescrito por médico ou
odontdlogo assistente ndo previsto no rol a cobertura
deverd ser autorizada pela operadora do plano de
assisténcia a saude, no entanto, desde que exista,
alternativamente: (1) comprovagdo da eficécia, a luz
das ciéncias da salde, baseada em evidéncias
cientificas e plano terapéutico; ou (2) recomendagdes
pela Comissao Nacional de Incorporagdo de
Tecnologias no Sistema Unico de Satde (Conitec); ou (3)
exista recomendagdo de, no minimo, 1 (um) érgdo de
avaliacdo de tecnologias em sadde que tenha renome
internacional, desde que sejam aprovadas também para
seus nacionais (NR)®.

Além disso, o artigo 1° da lei prevé que as
operadoras se sujeitam ao Codigo de Defesa do
Consumidor, cuja aplicacao deixa de ser subsidiaria.

Ap6s a aprovacdo do PL 2033 pelo Senado, o
texto aguarda a sangdo ou veto presidencial (CRAVO;
CASEMIRO, 2022).

Caso sancionado, ird impactar cerca de 49,5
milhdes de brasileiros que contam com planos de
assisténcia médica.

3 Observa-se que os requisitos previstos na legislacao para
a cobertura de procedimentos nao previstos no Rol da ANS
diferem daqueles fixados pelo Supremo Tribunal Federal nas
Acdes Diretas de Inconstitucionalidade n°® 7088, 7183 e 7193,
bem como Acgdes de Descumprimento de Preceito
Fundamental n® 986 e 990.
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Em nota, a ANS (MINISTERIO DA SAUDE, 2022)
manifestou que o0s critérios estabelecidos pelo
legislador poderiam gerar incertezas, tanto com
relagdo a seguranga e efetividade dos tratamentos,
gquanto ao impacto econdmico para a Ssalde
suplementar.

A Agéncia informou que, apesar da lei, sequira
com 0 processo de listagem e revisdo dos
procedimentos.

No ambito do Supremo Tribunal Federal,
existem cinco agdes sobre o tema, sendo trés Acdes
Diretas de Inconstitucionalidade™ e duas agdes de
Arguicdo de  Descumprimento de  Preceito
Fundamental®, sob relatoria do Ministro Luis Roberto
Barroso, que questionam a constitucionalidade de
dispositivos da Lei dos Planos de Salde, da lei que criou
e regulamenta da ANS e da resolucdo que regulamenta
orol da ANS.

Contudo, diante da sangdo do Projeto de Lein®
2033/2022, a expectativa é a de que o Ministro declare
perda de objeto e arquive 0S processos.

Nao obstante, recentemente, um
acontecimento seguiu diregdo inversa. A lei n°
14.434/2022, que criou o piso salarial para oS
profissionais de enfermagem, aprovada em julho pelo
Congresso e sancionada em agosto pelo Presidente, foi
suspensa pelo Supremo Tribunal Federal, em decisdo
cautelar proferida pelo Ministro Roberto Barroso, na
Acao Direta de Inconstitucionalidade n® 7222%.

A discussdao também envolve o impacto
financeiro da lei, tanto em relacao ao setor privado,
gquanto aos entes publicos, e possui pontos
convergentes com a presente analise do rol da ANS.

0 Ministro Gilmar Mendes (apud FALCAO;
VIVAS; D'AGOSTINO, 2022), no voto em que foi alcangada
a maioria, afirmou que “ndo se pode perder de vista 0s
eventuais efeitos perversos que a lei, cheia de boas
intengdes, pode produzir na pratica” e que “é
preocupante o resultado que medidas normativas como
essas podem vir a gerar”.

Ainda, o Ministro Luis Roberto Barroso (apud
FALCAO, 2022) avaliou que ha risco concreto de piora na
prestacdo do servico de saude. As entidades
interessadas na discussao, perante 0 Supremo,

“ BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Acdo Direta de
Inconstitucionalidade n°® 7193/DF. Relator: Ministro Roberto
Barroso. Disponivel em: https://portal.stf.jus.br/processos
/detalhe.asp?incidente=6433708. Acesso em: 10 nov. 2022;
BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Acao Direta de
Inconstitucionalidade n° 7088 /DF. Relator: Ministro Roberto
Barroso. Disponivel em: https://portal.stf.jus.br/processos
/detalhe.asp?incidente=6358147. Acesso em: 10 nov. 2022; e
BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Acao Direta de
Inconstitucionalidade n® 7183/DF. Relator: Ministro Roberto
Barroso. Disponivel em: https://portal.stf.jus.br/processos
/detalhe.asp?incidente=6425744. Acesso em: 10 nov. 2022

5 BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Acdo de
Descumprimento de Preceito Fundamental n° 986/DF.
Relator: Ministro Roberto Barroso; BRASIL. Supremo Tribunal
Federal. Acao de Descumprimento de Preceito Fundamental

afirmaram que poderia haver o fechamento de hospitais
e a diminuicdo da rede conveniada ao Sistema Unico de
Salde, bem como o influxo dos pacientes excluidos da
rede de salde suplementar para o ja sobrecarregado
SUS.

Na decisdo liminar, que deferiu a cautelar
suspendendo os efeitos da lei, ficou consignado o
envolvimento de questdes constitucionais sensiveis. De
um lado, a legitima boa inten¢do do legislador em
valorizar os profissionais de salde, tdo relevantes e
imparaveis no periodo de pandemia. De outro, as
consequéncias a proprias prestacdo do servigo de
salde. Destacou-se, por fim, a necessidade de uma
analise para que “a boa intencdo do legislador ndo
produza impacto sistémico lesivo a valores
constitucionais, a sociedade e as proprias categorias
interessadas”. Diante do evidente risco a prestacao do
servico de salde, o STF determinou a suspensdo dos
efeitos da lei até o estudo de seus impactos na situacdo
financeira dos estados, empregabilidade e qualidade do
servico de salde.

3 SAUDE SUPLEMENTAR EM FACE DAS MUDANCAS - UM
COTEJO COM A ANALISE ECONOMICA DO DIREITO: DIREITO
A SAUDE PARA QUEM?

Dados do Conselho Nacional de Justiga
apontam que, no periodo de 2015 a 2021, foi registrada
média anual de 400 mil novos processos ligados a
tematica da salde no pais. Desses, 130 mil eram
relativos a planos e seguros salde, sendo que 42,9%
foram julgados procedentes, 20,3% parcialmente
procedentes e 36,8% improcedentes (JUSTICA FEDERAL,
2022).

Nesta linha, o Poder Judiciario tem tentado
estabelecer critérios para, na medida do possivel,
homogeneizar as decisges judiciais relativas ao direito
a salde, inclusive, em demandas propostas contra o
Poder Publico. Postura essencial para evitar violagao
corriqueira do principio constitucional da isonomia
pelos tribunais e juizes patrios.

Como exemplo, cita-se, no ambito do Supremo
Tribunal Federal, o Recurso Extraordinario n® 566471/RN,
de relatoria do Ministro Marco Aurélio (Tema 6)": 0

n° 990/MG. Relator: Ministro Roberto Barroso. Disponivel em:
https://portal.stf.jus.br/processos/detalhe.asp?incidente=1
579699. Acesso em: 10 nov. 2022.

6 BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Medida Cautelar na
Acdo Direta de Inconstitucionalidade n°® 7.222/DF. Relator:
Ministro Roberto Barroso. Disponivel em: https://www.stf
Jjus.br/arquivo/cms/noticiaNoticiaStf/anexo/ADI7222MCDe
cisoMLRB.pdf. Acesso em: 10 nov. 2022.

7 Tema é: Dever do Estado de fornecer medicamento de alto
custo a portador de doencga grave que nao possui condigdes
financeiras para compra-lo. Leading Case: BRASIL. Supremo
Tribunal Federal. Recurso Extraordinario n°® 566471/RN.
Relator: Ministro Marco Aurélio. Disponivel em: https://portal
.stfjus.br/processos/detalhe.asp?incidente=2565078.
Acesso em: 9 nov. 2022.
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Recurso Extraordinario n® 657718/MG, de relatoria do
Ministro Roberto Barroso (Tema 500)® e o Recurso
Extraordinario n® 855178/SE (Tema 793)”, de relatoria do
Ministro Luiz Fux — todos, julgados em sede de
Repercussao Geral. No ambito do Superior Tribunal de
Justica, o Recurso Especial n° 1102457/R) e n°
1102457/RJ, de relatoria do Ministro Benito Gongalves,
julgados sob a sistematica de Recursos Repetitivos
(Tema 106)2.

A promocdo da salde é uma missao
desafiadora, ndo somente para o Poder Publico, mas
também para os planos de salde privados.

De um lado, estdo os planos de salde, arcando
com os altos custos de novos materiais, medicamentos,
proteses e novas tecnologias. De outro, estdao os
beneficiarios, com suas necessidades de atendimento e
pagando as mensalidades de seus convénios, que
também ndo sao baratas.

0 cendrio colabora para o aumento das
demandas judiciais movidas contra planos de saude.Em
contrapartida, percebe-se uma grande diversidade de
decisdes judiciais sobre 0 mesmo assunto, 0 que causa
instabilidade e inseguranca juridica ao setor.

A sensibilidade do tema pode levar a decisoes
carregadas de discricionariedade judicial. O juiz se
deparacom um individuo que padece de alguma doenca,
uma prescricao médica e um tratamento disponivel,
muitas vezes sem eficacia  suficientemente
comprovada. Se nao houver uma orientagdo objetiva,
para alguns, isso bastaria, ja para outros, seria preciso
muito mais. As escolhas tragicas sao inerentes a
judicializagao da salde.

E necessario admitir que “a vida ndo tem preco,
mas tem custo”. 0 atual quadro que se desenha em
torno da judicializacdo ndo deixa dovidas: escolhas
dificeis precisam ser tomadas por parte de todos o0s
atores envolvidos. Sobretudo, em um ambiente de
recursos escassos.

A Lei de Introdugdo as Normas do Direito
Brasileiro (LINDIB), alids, impde a andlise da
consequéncia pratica da decisao por parte do
magistrado, em seu artigo 20. Do mesmo modo, 0 Codigo
de Etica da Magistratura Nacional, aprovado na 68°
Sessao Ordinaria do Conselho Nacional de Justica, exige
do magistrado um atuar cauteloso, “atento as
consequéncias que provocar” (CNJ, 2018).

8 Tema 500: Dever do Estado de fornecer medicamento nao
registrado pela ANVISA. Leading Case: BRASIL. Supremo
Tribunal Federal. Recurso Extraordinario n°® 657718/MG.
Relator: Ministro Roberto Barroso. Disponivel em:
https://portal.stf.jus.br/processos/detalhe.asp?incidente=4
143144, Acesso em: 9 nov. 2022.

” Tema 793: Responsabilidade solidaria dos entes federados
pelo dever de prestar assisténcia a saude. Leading Case:
BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Recurso Extraordinario
n° 855178/SE. Relator: Ministro Luiz Fux. Disponivel em:
https://portal.stf.jus.br/processos/detalhe.asp?incidente=4
678356. Acesso em: 9 nov. 2022.

2 Tema 106: Obrigatoriedade do poder pUblico de fornecer
medicamentos nao incorporados em atos normativos do

A juseconomia, ou Andlise Econdmica do
Direito, é instrumental que tem como vetores
decisorios a eficiéncia, otimizacdo dos recursos e a
analise custo-beneficio, possibilitando, diante do caso
concreto, a tomada da decisdo mais racional possivel.

Observa-se que o Superior Tribunal de Justica,
no julgamento relativo ao rol da ANS, estabeleceu
pardmetros para orientar os tribunais brasileiros nas
decisdes em processos que envolvem a cobertura dos
planos de salde, 0 que é necessario em um cenario de
intensa judicializacdo do direito a salde, que afeta
também a salde suplementar.

Sobretudo, buscou como alicerce conceitos
alinhados as bases fundantes da Analise Econdmica do
Direito, conforme se aufere do uso de termos como
equilibrio  econdmico-financeiro, livre concorréncia,
gestdo racional e prudente dos custos e Gtica
consequencialista.

Diante disto, é preciso entender que a tomada
de decisGes com potencial de repercutir sensivelmente
no funcionamento dos mercados foi delegada para fora
do centro de controle do Poder Executivo, para a figura
das Agéncias Reguladoras, enquanto autarquias
técnicas, o que trouxe um ganho de eficiéncia na
estrutura estatal.

Assim, a decisdo do STJ prestigia a
normatizacdo do rol de procedimentos em salde
elaborado pela autarquia especializada do setor, qual
seja, a Agéncia Nacional de Salde, o que atende a
premissa da Escola de Chicago, segundo a qual a busca
da eficiéncia &€ um principio essencial, que deve ser
observado, também, nas decisdes judiciais.

Igualmente, € o anseio por eficiéncia que se
percebe no panorama argumentativo do julgado do
Superior Tribunal de Justica, que considera fatores
como a manutencao do equilibrio econdmico-atuarial
do contrato e 0 maior acesso de consumidores a salde
suplementar pelos precos acessiveis.

A eficiéncia revela-se na busca por um bem-
estar coletivo no maximo de sua potencialidade, por
meio da melhor alocagdo de recursos, sendo este
justamente o foco da Analise Econdmica do Direito.

Em termos claros, tem-se que quanto menos a
operadora de saude gastar em custeio com as
demandas de cobertura de seus associados, maior sera
a possibilidade de manter precos reduzidos, o que

SUS. Leading Case: BRASIL. Superior Tribunal de Justica.
Recurso Especial n° 1657156/RJ. Relator: Benito Goncgalves.
Disponivel em:
https://processo.stj.jus.br/repetitivos/temas_repetitivos/pe
squisa.jsp?novaConsulta
=true&tipo_pesquisa=T&cod_tema_inicial=106&cod_tema_f
inal=106. Acesso em: 9 nov. 2022; BRASIL. Superior Tribunal
de Justica. Recurso Especial n® 1102457/RJ. Relator: Ministro
Benito Gongalves. Disponivel em:
https://processo.stj.jus.br/repetitivos/temas_repetitivos/pe
squisa.jsp?novaConsulta=true&tipo_pesquisa=T
&cod_tema_inicial=106&cod_tema_final=106. Acesso em: 9
nov. 2022.
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permitird que mais integrantes de camadas sociais
vulneraveis tenham acesso ao servigo. Isso de nenhuma
forma significa que a operadora ndo atenderia as
necessidades dos beneficiarios.

Um dos objetivos da Agéncia Nacional de
Salde no exercicio de seu poder normativo é impedir
que novas tecnologias em salde se tornem disponiveis
aos destinatarios finais enquanto seus custos de
implantacao se revelam demasiadamente altos ou com
potencial de desequilibrar parametros atuariais dos
contratos.

Ora, 0 acesso a uma tecnologia mais
dispendiosa por poucos consumidores comprometeria
osrecursos destinados a oferecer os meios tradicionais
amaioria dos associados — o que justifica a restricao.

As novas tecnologias, aqui, equivaleriam as
chamadas falhas de mercado na Analise Econdmica do
Direito, que impedem o alcance da maxima eficiéncia
nas relagdes econdmicas e devem ser resolvidas por
meio de normas juridicas.

Posteriormente, ainda dentro da oOtica de
custos de transacdo, reside a percepcao de
externalidade, que pode ser compreendida, grosso
modo, como o0 efeito positivo/benéfico ou
negativo/lesivo. Por isso, fala-se em externalidades
positivas e negativas — “falhas de mercado”.

Valendo-se, entdo, de seu poder normativo, a
ANS deixa de fora do rol de procedimentos um
determinado tratamento ou exame mais moderno com
o fim de sanar a falha, prestigiando a alocacao eficiente
dos recursos pelos planos de sadde.

A Lei 14.454/2022 derrubou a taxatividade do
rol da ANS, pondo fim a recorrente discussao acerca da
obrigatoriedade de cobertura de procedimentos fora do
rol perante os magistrados e tribunais.

Contudo, é evidente que novas disputas
surgirdao com a mudanga de paradigma trazida pela
alteragdo legislativa, que seguirdo sendo travadas,
também, no dmbito judicial.

Qual o contexto inaugurado pela Lei n°
14.454/20227 0s procedimentos descritos nos
contratos firmados entre as operadoras de planos de
salde e os beneficiarios, bem como no rol da ANS,
tornaram-se apenas exemplificativos.

A avaliacao de tecnologia em sadde (ATS) dos
tratamentos era realizada pela ANS, e o resultado era o
seu rol. Anova lei retirou a centralidade da avaliagao de
tecnologia em saude da ANS na tomada de decisoes
relativas aos tratamentos a serem fornecidos,
conforme explica Daniel Wang (2022).

Agora, a operadora tera o dever de fornecer
tratamento prescrito por profissional se houver
“evidéncia cientifica de eficacia”, independentemente
da avaliagao da ANS.

Isso quer dizer que qualquer item que nao
esteja previsto poderd ser requerido, inclusive,
judicialmente, no ambito em que serd analisado o
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preenchimento do requisito previsto na nova lei, qual
seja, a comprovagdo cientifica da eficacia do
procedimento, ou a existéncia de recomendagao da
Conitec, ou de pelo menos um 6rgao de avaliacao de
renome internacional.

E inegavel que o rol da ANS propiciava a
previsibilidade econ@mica necessaria a precificagao
dos planos de salde. E ilusdrio, portanto, pensar que ndo
havera distor¢gdes nos custos dos planos, nos seus
calculos e estudos atuariais.

Isso porque, a Lei, de fato, beneficia 0s
consumidores de planos de sadde que precisam de um
tratamento fora do rol. Contudo, conforme pontua
Daniel Wang (2022) “[..] sdo consumidores todos
aqueles que adquirem um plano de salde e
compartilham o0s riscos e 0s custos da protecdo
financeira oferecida a quem vier a precisar de
tratamento de salde”.

As operadoras de planos de sadde precisarao
reavaliar se o plano de custeio praticado sera suficiente
para fazer face aos compromissos assumidos — que
agora sao imprevisiveis. Esse custo inevitavelmente
sera repassado aos usuarios, que proveem a fonte de
receita das operadoras.

0 Conselheiro do CNJ Mauro Martins, em abril
deste ano, no seminario “Judicializacdo da Salde
Suplementar”, destacou que os contratos de planos de
salde tém base atuarial e apontou que, quando ha
desequilibrio, ocorrem repercussées no plano coletivo
(JUSTICA FEDERAL, 2022).

Com a necessidade de aumento do fundo
composto pelas mensalidades dos segurados, oS
planos se tornardo menos acessiveis para a classe
média e para quem ndo trabalha em empresas com a
capacidade de subsidiar seus funcionarios.

Isso sem dividas aumentara a procura por
planos com redes de atendimento com niveis inferiores
de cuidado, e também levara ao retorno integral ao SUS
por aqueles individuos que antes o desafogavam por
estarem segurados por planos privados.

A intencdo dessa analise nao é, de forma
alguma, faltar com empatia aqueles que necessitam de
tratamentos fora do rol da ANS, cujas situacdes
merecem cuidado pelos tomadores de decisao. Mas,
infelizmente, existem mais demandas legitimas do que
recursos disponiveis.

Diante do novo cendrio, serd preciso, entao,
estabelecer novas diretrizes aos magistrados e
tribunais patrios, sempre buscando decisdes mais
isondmicas, para ndo reforgar ainda mais a inseguranga
para as operadoras e para 0s beneficiarios.

Espera-se que 0s parametros para as decisdes
judiciais sejam estabelecidos mediante dialogo entre o
Poder Judiciario e os entes com expertise técnica na
area da salde, representantes do setor de salde
suplementar e da sociedade civil, enquanto usuarios.
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Isso porque as decisdes judiciais sdo capazes
de alterar significativamente o mercado especifico, 0
que, inevitavelmente, afeta também o0s proprios
usuarios.

Veja-se que, nos 0Oltimos anos, muitas
operadoras de menor porte vieram a faléncia, porque,
em algumas situacoes, as agdes chegam a demandar o
dispéndio de valores exorbitantes, prejudicando
sobremaneira a estrutura financeira dessas empresas.

0 dialogo interinstitucional é essencial para
que 0s magistrados, no exame isolado do caso concreto,
tenham sempre visdo de conjunto. Afinal, devem
sempre considerar as consequéncias praticas da
decisao, conforme consta no art. 20 da LINDB.

Nos dias 26 e 27 de setembro, inclusive,
ocorreria a audiéncia pUblica sobre o rol taxativo para a
cobertura dos planos de salde, convocada pelo Ministro
do Supremo Tribunal Federal Luis Roberto Barroso,
oportunidade na qual seriam ouvidos especialistas e
representantes do poder pablico e da sociedade civil
sobre o tema. A audiéncia acabou sendo adiada em
razdo da aprovacdo da Lei n® 14.454/2022 pelo
Congresso Nacional.

Por fim, para além de buscar decisdes judiciais
mais isonémicas e adequadas do ponto de vista pratico,
nao se pode perder de vista o estimulo a outras formas
de solucao de conflitos.

Espera-se que tanto os usudarios quanto as
prestadoras de servicos do setor estejam receptivos a
meios pré-processuais para a solugao dos conflitos de
interesses travados entre si, a fim de reduzir a
judicializacao do servigo privado de sadde. A demanda
judicial € um caminho mais oneroso para todos oS
envolvidos.

Também, é preciso que haja uma parceria para
a construcdo de uma solugdo abrangente, e ndo que se
busquem resolugcGes incidentais. Especialmente,
considerando que o tempo da sadde é diferente do
tempo do processo. Para efetivar a saude, 0
pressuposto € o desenvolvimento de estratégias
informais que sejam mais eficazes.

Cada vez mais, deve-se incentivar 0s meios
adequados de resolugdo de conflitos. A pacificacao
social ndo advém somente da sentenga.

Nesse sentido, a mediacdo sanitaria €
excelente alternativa para combater os impasses.
Instrumento que, efetivamente, contribui para a
realizagdo do direito a salde, ao criar espagos de
debate extrajudicial.

0 Poder Judiciario do Estado do Parana tem
incentivado 0 uso do sistema pré-processual nos
Centros Judiciarios de Solugdo de Conflitos e Cidadania
- CEJUSCs.

0 sistema pré-processual vem crescendo a
cada ano, a medida que o Poder Judiciario estrutura
adequadamente os CEJUSCs. Em 2015, em todo o Brasil,
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tinha-se um total de 654 CEJUSCs, nimero que saltou
para 1.476 no ano de 2021(CNJ, 2022).

A aderéncia aos meios alternativos de solugao
de conflitos, notadamente, a mediacdo, visa uma
gradual transformagdo da sociedade brasileira, no
sentido de criar uma cultura consensual e cooperativa,
pacifica, na composicao das disputas. E isso o que se
espera no tocante as demandas de sadde suplementar.

CONCLUSAO

A salde é direito fundamental social de
natureza prestacional, corolario do principio da
dignidade da pessoa humana, que impde ao Estado o
dever de promover ac6es e Servigos visando a sua
concretizacao de forma universal e igualitaria.

Em uma pais continental com o Brasil, no
entanto, a promogao da salde tem se mostrado misséo
desafiadora.

Diante disto, o sistema hibrido vigente, que
congloba o servico poblico e privado, tem sido
fundamental no equilibrio entre receita do Estado e as
necessidades de atengdo a salde.

A salde suplementar, nesta linha, compreende
a prestacdo de servigos de salde privados a
beneficiarios de planos de sadde contratados, em que o
pagamento dos prestadores € realizado pelas
operadoras dos planos. Trata-se de setor do mercado
presta atendimento assistencial para a manutencao ou
arecuperacdo da sadde.

A regulamentacgao, controle e fiscalizagdo das
atividades do setor fica a encargo da Agéncia Nacional
de Sade Suplementar (ANS), criada pela Lei 9.961/2000.
Além disso, a atividlade desempenhada &
regulamentada pela Lei 9.656/1998.

Apesar de sua relevancia, sobretudo, em
momentos de urgéncia, como a pandemia do COVID-19,
0 setor vem passando por desafios crescentes que
acarretam elevacao nos custos e impactos na
eficiéncia.

Um dos maiores desafios reside na
incorporagao de tecnologias ao rol de procedimentos
minimos a serem providos pelos planos de salde,
muitas vezes, sem a devida analise da relagdo entre a
efetividade da tecnologia e 0 custo da sua
incorporagdo. Isto € com a possibilidade de se
adicionarem procedimentos custosos, mas com baixo
beneficio para a saude e para o bem-estar da populacao
coberta pelos planos.

Se na maior parte dos setores a adocdo de
tecnologia significa redugdo de custos, na saude,
ocorre 0 oposto. Os gastos com plano de salde
aumentam conforme novas tecnologias sdo
incorporadas.

A Agéncia Nacional de Sa0de Suplementar
(ANS), criada em 2000 pela Lei n°9.961/00, é uma
Autarquia Especial Federal vinculada ao Ministério da

DEZ/2022-JAN/2023

L




GRALHA

Saude do Brasil. Tem por objetivo regular, normatizar e
fiscalizar o mercado de planos privados de salde
conforme determinado pela Lei dos Planos de Sadde n°.
9.656/98.

A ANS edita periodicamente resolugoes
normativas  procurando atualizar o rol de
procedimentos e eventos em Salde, adstritas a sua
funcao técnica.

0 rol estabelece a cobertura assistencial
obrigatoria a ser garantida pelos planos privados de
assisténcia a salde, de acordo com a segmentacao
assistencial contratada. Existe para assegurar acesso a
uma assisténcia qualificada, que deve ser oferecida por
todas as operadoras e planos de saode. Também, para
as operadoras, traz mais clareza sobre as coberturas a
serem garantidas aos usuarios.

As Oltimas décadas foram marcadas por uma
crescente incorporacao de novas tecnologias em
salde, ndo apenas com a ampliagao significativa do rol
e, portanto, dos custos para as operadoras, mas
também suscitando discussdes em torno da
obrigatoriedade da cobertura de tratamento de satde
fora do rol, ensejando questionamento quando a sua
natureza. Seria ele taxativo, taxativo mitigado, ou
exemplificativo?

No ano de 2022 a tematica sofreu abruptas
mudancas de entendimento. Mais recentemente, a Lei
n® 14.454/2022 passou a adotar a imposi¢do aos planos
de salde da obrigagdo de cobrir tratamentos para além
do rol, com algumas ressalvas. Ainda, deixando claro
que orol da ANS serviria apenas como referéncia basica
a ser seguida.

Ainda, em dissondncia com o artigo 2° da
Resolugdo n° 470/2021 da ANS, estabeleceu que a
amplitude da cobertura dos planos serd estabelecida
em norma editada pela ANS, com o rol de
procedimentos e eventos de sadde suplementar sendo
atualizado a cada incorporagao.

0 estabelecimento de um rol exemplificativo
nao apenas contraria o entendimento recente firmado
pelo Superior Tribunal de Justica, mas deixa de lado uma
analise jusecondmica da matéria, com riscos a propria
prestacdo do servigo da saude.

Conforme bem consignou o Supremo Tribunal
Federal na Agdo Direta de Inconstitucionalidade n° 7222,
embora a legislagao seja cheia de boas intengdes, nao
se pode olvidar os eventuais efeitos perversos a propria
prestacdo do servico de salde. Também, neste caso, a
redacdo deveria ser precedida de um exame das
consequéncias praticas para que “a boa intengdo do
legislador ndo produza impacto sistémico lesivo a
valores constitucionais”.

Em contrapartida, da analise da decisdo do
Superior Tribunal de Justica, que fixou o rol taxativo
mitigado, se extrai um anseio por eficiéncia, com busca
por um bem-estar coletivo no maximo de sua
potencialidade, por meio da melhor alocacdo de
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recursos, sendo este justamente o foco da Anélise
Econdmica do Direito. Se aufere a consideragdo de
fatores como a manutengao do equilibrio econdmico-
atuarial do contrato e 0 maior acesso de consumidores
a salde suplementar pelos pregos acessiveis.

0 acesso a uma tecnologia mais dispendiosa
por poucos consumidores comprometeria 0s recursos
destinados a oferecer 0s meios tradicionais a maioria
dos associados, o que justifica a restrigdo. Dai a ANS
deixar fora do rol de procedimentos um determinado
tratamento ou exame mais moderno, prestigiando a
alocacdo eficiente dos recursos pelos planos de satde.

A alteragao legislativa, além de retirar a
previsibilidade econdmica necessaria a precificacdo
dos planos e impactar diretamente o equilibrio
econdmico-financeiro de um setor tdo fundamental
para o pais, resultara em um aumento da litigiosidade.

Dado isso, e considerando a existéncia de mais
demandas legitimas do que recursos disponiveis,
torna-se imprescindivel o estabelecimento de novas
diretrizes e parametros, com dialogo interinstitucional,
entre diversos atores, com vias a que se tenham
decisdes judiciais mais isondmicas.

A discussao ampla do assunto, envolvendo
Congresso Nacional, entidades do setor e operadoras
de planos de salde, também, é fundamental, uma vez
que possibilitara a construcdo de novos caminhos.

Igualmente, o reforgo ao uso dos métodos
adequados se mostra imprescindivel. Eles quem vem se
mostrando excelentes aliados na construcdo de
solucdes mais abrangentes e satisfativas as partes,
corroborando a construgdo de uma justica mais célere,
adequada e efetiva.
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