
ATA DA SÉTIMA REUNIÃODOCOMITÊ DE GOVERNANÇA DE TECNOLOGIA DA

INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO (CGOVTIC) DO ANO DE 2023, realizada sob a

forma híbrida no dia 22 de novembro de dois mil e vinte e três (22/11/2023 – 14h),

presentes:

Cargo Nome Presença
Presidente do CGOVTIC Desembargador Marcel

Guimarães Rotoli de
Macedo

física

Juiz Auxiliar da
Presidência

Doutor Carlos Eduardo
Faísca Nahas

física

Juiz Auxiliar da
Presidência

Doutor Cesar Ghizoni Física

Juiz Auxiliar da
Corregedoria-Geral de
Justiça

Doutor Gustavo Hoffmann física

Diretor do DTIC Rafael Coninck Teigão online
Representante do
DEPLAN

Rennan Gustavo Ziemer
da Costa

física

Representante do
DEPLAN

Samuel de Lima Junior física

Supervisora da
Assessoria de
Governança de TIC

Andreia Karla Dorce física

Coordenadoria de Gestão
e Planejamento de TIC

Alessio Roman Junior online

Supervisor da Assessoria
Técnica de TIC

Johnatan Daniel Fromholz
Lima

física

Analista de Sistemas Pablo Tavares online
Servidor da CGJ Gerson Mikalixen Junior online
Técnico Judiciário Gustavo Malaquias de

Paula
online

Técnica Judiciária Juliana Minela Klinger física
Técnica Judiciária Renata Alves online
Técnica em Computação Alexandre Sypniewski

Sbalqueiro
física

Técnica em Computação Danielle Trein Romanelli online
Técnico em Computação Renan Rafael Marcon online
Estagiária de Pós-
Graduação

Katia de Oliveira online
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1. Ciência da ata da 6.ª reunião de 2023 do CGOVTIC, disponibilizada no SEI

0045163-24.2023.8.16.6000 (doc. 9661979)

Deliberação: Aprovada a ata pelo Comitê.

2. SEI 0136819-96.2022.8.16.6000/0059932-37.2023.8.16.600 - Plano de

Transformação Digital; (DPLAN)

O Sr. Samuel explicou que o DPLAN realizou as alterações na minuta do Plano de

Transformação Digital, requeridas na reunião anterior.

Deliberação: Aprovado o Plano de Transformação Digital pelo Comitê.

3. SEI 0136776-62.2022.8.16.6000/0148018-81.2023.8.16.6000 - Plano Anual

de Capacitações de TIC

Sr. Alexandre abordou o assunto sobre os resultados do Plano Anual de Capacitação

de 2023, e apresentou do Plano de 2024. Apresentou o índice de execução alcançado

em 2023, na marca de 57%. Explicou, ainda, que alguns cursos iniciados em 2023,

terão continuidade em 2024. Com base nas necessidades dos servidores, e indicação

dos gestores, foram apresentados 4 novos cursos de capacitação para 2024, tendo

como principal a contratação da Plataforma Udemy, plataforma essa de assinatura de

cursos, o que facilitará aos servidores a realização de cursos de aperfeiçoamento.

Essa contratação terá prazo de 1 (um) ano, podendo ser contratada novamente, caso

supra com as necessidades do Departamento.

Deliberação: Ciência do Comitê sobre os Planos de Capacitação de TIC

2023/2024.

4. SEI 0126214-57.2023.8.16.6000 - Apresentação do PDTIC 2024
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Sra. Andreia apresentou as iniciativas que serão incorporadas em 2024 no

Departamento de Tecnologia da Informação e Comunicação. Explicou qual a

metodologia usada para compor o Plano Diretor de TIC (objetivos e resultados-chave):

ENTICJUD 2021-2026, PEI (Planejamento Estratégico Institucional) 2021-2026, Plano

de Gestão 2023-2024, Plano de Transformação Digital, Plano de Logística

Sustentável 2021-2026, PAI (Plano de Acessibilidade e Inclusão), Plano de

Contratação de DTIC 2024, Pesquisa de Satisfação 2023 e 2024, Tickets de

atendimento, Lista de Projetos e Processos de Encargos, Critérios do

IGOVTICJUD, Análise SWOT do DTIC e Levantamento de Projetos Estratégicos

Institucionais. Sra. Andreia também apresentou os objetivos estratégicos para 2024,

sendo eles: a) Aprimorar a entrega de serviços e o valor para os clientes internos e

externos; b) Aplicar mecanismos de Infraestrutura e Segurança da Informação de TIC;

c) Aprimorar as Aquisições e Contratações; d) Aperfeiçoar a gestão de projetos e

processos no DTIC. Explicou a importância de se ter resultados-chave e não metas,

para execução dos serviços de TIC. Indagada pelo Dr. Gustavo acerca das demandas

de TIC, a Sra. Andreia respondeu que seguirão conforme as orientações da Instrução

Normativa nº 159/2023. Informou, ainda, que a meta de execução do PDTIC para 2024

é de 75%. Será contratada a fábrica de software para melhorar a entrega das

demandas. Sobre a contratação, o Sr. Rafael Teigão informou que o departamento

está aguardando a resposta da Celepar, para que façam o atendimento da fábrica para

sistemas administrativos, e, também a COPEL já está preparando documentação

completa para fazer a licitação regular. Sobre o relatório mensal das atividades do

DTIC apresentado ao Presidente, a Sra. Andreia sugeriu que esse possa ser trazido

também ao Comitê para ciência. Explicou que no relatório são inseridos dados como

demandas entregues e as que estão sendo executadas. Informou que há proposta

para que os relatórios sejam entregues bimestralmente, haja vista que são feitos

manualmente, o que demanda muito tempo de serviço. Sr. Alessio lembrou que as

demandas estão disponíveis também no BI, e que estão trabalhando para facilitar a

compreensão das informações lá inseridas, e para uma divulgação mais simples dos

resultados. Sr. Rafael informou que a lista pública é acessível a todos, e que aquela

que depende de senha de acesso é composta por mais informações, mais conteúdo.

Sr. Alessio relatou que o Comitê tem acesso à lista de TI, e que depende de
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treinamento para fazer uso desse recurso de pesquisa. Sr. Andreia lembrou que esse

foi um dos pontos negativos da pesquisa de satisfação, o acesso às informações do

BI, e que esse ponto será estudo para o ano que vem.

Deliberação: Aprovado o PDTIC de 2024 pelo Comitê.

5. SEI 0056448-14.2023.8.16.6000 - Plano de Contratações de Soluções de

TIC

Sr. Alessio apresentou a revisão do Plano de Contratações de TIC 2024, versão 1.1.

Explicou que no mês de abril do corrente ano foi apresentado o orçamento do Plano

de Contratações, e, após revisão, restou no valor de R$ 169.252.220,23 (cento e

sessenta e nove milhões, duzentos e cinquenta e dois mil, duzentos e vinte reais e

vinte e três centavos). Esse valor ainda é de previsão, podendo ser revisto durante o

próximo ano. Apresentou as principais aquisições que serão feitas em 2024, tais como:

9.000 Desktops, 4.000 Notebooks, 45 servidores corporativos, solução de

backup, contratação suporte N1 e N2, solução de WIFI em todos os prédios,

ferramenta de controle e proteção de dados (LGPD), renovação contrato SIGA e

implantação do ITIL V4, contratação de SOC (Security Operation Center) e

manutenção de infraestrutura eDatacenter. Informou que existe uma determinação

do CNJ quanto à implantação de Wifi em todas as unidades do Tribunal - critérios

mínimos de infraestrutura. Uma cotação inicial desse serviço restou no valor de R$

130.000.000,00 (cento e trinta milhões de reais). Essa implantação vai ocorrer de

maneira gradual, e o valor diluído entre os Planos de Contratações anuais. Enfatizou

a importância desse serviço, como a mobilidade de computadores e acesso ao

cidadão. Indagado pelo Dr. César quanto à instalação de rede sem fio, foi explicado

pelo Sr. Rafael Teigão, que em alguns casos foram instalados aparelhos particulares,

sem segurança necessária para se conectar à internet do Tribunal. Esses

equipamentos estão sendo bloqueados, novos pedidos estão sendo negados, e foi

desabilitado o acesso por wifi dos desktops. O Wifi deve ser corporativo, possibilitando

maior controle de acesso e segurança a rede coorporativa.

Deliberação: Aprovado o Plano de Contratações de Soluções de TIC pelo Comitê.
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6. Confirmação da data da próxima reunião presencial e/ou por

videoconferência, a ser realizada no dia 21/02/2024, às 14 horas;

Esgotada a pauta, nada mais havendo a tratar, agradecendo a presença de todos, o

eminente Desembargador Marcel Guimarães Rotoli de Macedo declarou encerrados

os trabalhos. E, para constar, eu, Juliana Minela Klinger, Técnica Judiciária do DTIC,

lavrei a presente ata, que, depois de aprovada, assino com o Excelentíssimo Senhor

Desembargador Vice-Presidente do Comitê de Governança de Tecnologia da

Informação e Comunicação do Tribunal de Justiça do Estado do Paraná.
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