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O presente artigo é baseado na Pesquisa de 2020 do Conselho Nacional de Justica
(CNJ). Os dados foram obtidos para verificar a presenca de pessoa com deficiéncia
(PcD) no Judiciario, destacando a necessidade de politicas de inclusido. Buscou-se
artigos cientificos correlatos ao tema que esclarecam meios para viabilizar tal
iniciativa. A Lei Brasileira de Inclusdo (LBI) define PcD como individuos com
impedimentos de longo prazo que enfrentam barreiras que dificultam sua plena
participacado na sociedade, comuns em ambientes familiares, escolares e de trabalho.

'Técnica Judiciaria do E. Tribunal de Justica do Estado do Parana, atualmente lotada na Unidade Especial
de Atuagdo no Primeiro Grau de Jurisdicdo do Gabinete do Corregedor-Geral de Justica. Membro da
Comissdo de Acessibilidade e Inclusdo. Qualificagcdo Bacharel em Direito pela PUC-PR (2007),
especialista em Direito Civil e Empresarial pela mesma instituicdo (2008), P6s-graduada em Direito
Aplicado pela Escola da Magistratura do Estado do Parana (2011), Especialista em Gesté&o Publica, com
Enfase em Gestao de Pessoas pelo Instituto Federal do Parana (2013), Mestranda em Psicologia Forense
pela Universidade Tuiuti do Parana. Lattes: http://lattes.cnpq.br/3125743248233500. Orcid:
https://orcid.org/0009-0001-7838-832X. Email: gsga@tjpr.jus.br.

GRALHA PERIODICO CIENTIFICO DA EJUD/PR OUT-NOV/2024



mailto:gsga@tjpr.jus.br

Historicamente, a inclusao das PcD evoluiu com avangos na tecnologia, educacao e
saude. Destaca-se a importancia da Constituicao Federal de 1988 e a Lei 8112/90 nessa
seara, pois garantem direitos e cotas no servico publico, em que pese ndo serem
preenchidas na sua integralidade em varios locais do pais.
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CHALLENGES FOR PERSONS WITH DISABILITIES IN ACCESSING AND ADVANCED TO
EDUCATION AND WORK

This article is based on the 2020 survey by the National Council of Justice (CNJ). The
data was obtained to verify the presence of people with disabilities (PcD) in the
Judiciary, highlighting the need for inclusion policies. Scientific articles related to the
topic were sought to clarify ways to make this initiative viable. The Brazilian Inclusion
Law (LBI) defines persons with disabilities as people with long-term impairments who
face barriers and hinder their full participation in society, in the family, school and work
environments. Historically, the inclusion of PcD has evolved with advances in
technology, education, and health. The importance of the 1988 Federal Constitution and
Law 8112/90 in this area is highlighted, as they guarantee rights and quotas in the public
service, even if they are not fully respected in several regions of the country.
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INTRODUGAO

A questdo da inclusdo é um dos desafios enfrentados pelas pessoas com deficiéncia (PcD) na sociedade,
especialmente quando combinados com outras questées como sexo ou género, por exemplo. Na primeira parte do
presente texto, serao apresentadas defini¢des, ocorréncias e contextualizacdes que prejudicam sua convivéncia em
sociedade. Além disso, a Lei Brasileira de Inclusao (LBI), também conhecida como Estatuto da Pessoa com Deficiéncia,
define a PcD como um individuo que possui impedimento de longo prazo, e com a existéncia de obstaculos que possam
impedir sua participagdo completa em todos os segmentos da sociedade. O preconceito é enfrentado em varios
ambientes, seja na familia, escola ou trabalho, bem como costumeiramente podem surgir barreiras arquitetonicas,
socioambientais, psicoldgicas ou individuais, sem falar nas atitudinais.

No segundo topico, aborda-se suscintamente a evolugdo historica da inclusao das pessoas com deficiéncia
(PcD), tendo em vista avangos educacionais e na saide. A Constituigao Federal de 1988 e a Lei 8112/90 estabeleceram
direitos e garantias para as PcD, incluindo a reserva de cotas no servigo pablico. Além disso, destaca-se que o Conselho
Nacional de Justica (CNJ) realizou uma pesquisa em 2020 para entender a presenca de PcD no Poder Judiciario, sendo
apresentados os principais dados da referida pesquisa, destacando a imperiosa promogado de politicas de inclusdo e
acessibilidade adequadas.

No 0ltimo topico sera destacada a seriedade aplicavel no uso de tecnologias assistivas para a inclusdo das
pessoas com deficiéncia (PcD) no Brasil, tanto fisicas como sensoriais. A Constituicdo Federal de 1988 e a Convengao
Internacional das PcD sdo marcos importantes na legislacdo que garantem direitos e dignidade as PcD. Apesar das leis
e recursos tecnoldgicos, ainda ha obstaculos na inclusdo das PcD no mercado de trabalho, tanto no setor piblico quanto
no privado. Destaca-se ainda que as PcD enfrentam preconceitos e falta de oportunidades de crescimento profissional.

1DEFINIGAO DA PESSOA COM DEFICIENCIA E UMA BREVE CONTEXTUALIZAGAO SOCIAL

Cada individuo representa um papel na coletividade, entretanto, questdes relacionadas ao sexo, género ou
deficiéncia podem motivar preconceito, e por consequéncia, prejudicar a socializagdo e vivéncia, tornando algum sujeito
desse grupo uma pessoa marginalizada (Medeiros e Campos, 2020). A pessoa com deficiéncia (PcD) encontra sua
definicdo no art. 2° da Lei Brasileira de Inclusao da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia) como
“aquela que tem impedimento de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, 0 qual, em interagao
cOm uma ou mais barreiras, pode obstruir sua participacao plena e efetiva na sociedade em igualdade de condigbes com
as demais pessoas” (Brasil, 2015). Ou seja, de acordo com os obstaculos observados, podem ser limitadores para a plena
participacdo da PcD em sociedade (Macedo, 2020).

As PcD sao prejudicadas por preconceitos vividos na experiéncia familiar e educacional, que se refletem em
barreiras no ambiente laboral que podem ser: socioambientais, psicoldgicas, individuais, ou arquitetdnicas, por exemplo
(Rodrigues & Pereira, 2021). Pensa-se normalmente em questdes arquitetdnicas quando o assunto sdo as barreiras, mas
em outros casos os impeditivos se relacionam a ajustes atitudinais do publico envolvido com uma PcD (Freitas & Artur,
2017).

Em 2019, o Censo realizado com a populacdo brasileira procurou informagdes por meio de pesquisa de
amostragem, destacando a importancia do estudo da PcD (os dados foram divulgados em 2022). Nessa pesquisa
realizada pelo IBGE, 34,3% dos colaboradores com deficiéncia possuiam trabalho formal em 2022. Todavia, trabalhadores
sem deficiéncia ocupam 50,9% das vagas laborais ofertadas (IBGE, 2022).

Em que pese a existéncia de determinagdes legislativas (Martin & Gongalves, 2018), a atualizacao legal faz-se
necessaria na medida que pode atribuir novos critérios na inclusdo das PcD’s, considerando as suas capacidades
(Hoffmann et al, 2014). Nesse interim, a partir da analise das condigées de vida, convivéncia, acesso educacional, meios
de locomocao, e ainda, ingresso na trajetoria profissional, revelaram desigualdades. Interessante notar também que
houve a preocupagao em mudar os critérios de obtencao desses dados, pois nao se restringiu apenas a caracterizagao
das deficiéncias, mas eventuais dificuldades. Segue abaixo a tabela 1.5 (Censo 2022):
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Tabela 13 - Pessoas de dois anos ou mais de idade, total e distribuicao, por grau de dificuldade, segundo tipos de dificuldade - Brasil - Brasil - 2019
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Figura 1.

Importante esclarecer também que pessoas com algum tipo deficiéncia visual constituiam cerca de 9,5% da
populacdo, conforme no Censo 2000, e na maioria dos casos ndo sdo cegas (Torres, Mazzoni e Mello, 2007), muitas
possuem baixa visao, caracterizando assim uma modalidade de diversidade na referida restrigao sensorial.

No Censo realizado em 2019, percebe-se que a maior dificuldade da populagao consiste em ouvir, seguido da
dificuldade de enxergar, ou seja, sao restricoes sensoriais. Destaca-se ainda a dificuldade para pegar objetos pequenos,
ou abrir e fechar recipientes ou garrafas, bem como dificuldade para realizar atividades habituais, como se comunicar,
realizar cuidados pessoais, trabalhar, ir a escola, brincar por causa de alguma limitagdo nas fungées mentais ou
intelectuais. E por Ultimo e ndo menos importante, ainda ha dificuldade para levantar uma garrafa com dois litros de
agua da cintura até a altura dos olhos.

Tabela 15 - Coeficientes de variagae das pessoas de dois anos ou mais de idade, total e distribuigao, por grau de dificuldade, sequndo tipos de dificuldade - Brasil - Brasil - 2419
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Figura 2.

Extrai-se desta forma que ha necessidade em reformular habitos e comportamentos sociais que possam
promover e maximizar a acessibilidade e inclusao das PcD nos mais variados segmentos da vida diaria, nos termos da
Lei (Brasil, 2015), bem como incluir outras pessoas que possuem limitacdes semelhantes.

Repise-se, ndo raro a PcD enfrenta barreiras no mercado de trabalho, qualificagao e outras espagos (Hoffmann,
Traverso & Zanini, 2014). Tal raciocinio revela que sdo valores simbdlicos, aprendidos de geragdo em geragao,
transmitidos por meio de religido, politica, educagao, Estado, entre outros (Medeiros e Campos, 2020). Além disso, alguns
estressores podem ser identificados no meio familiar.

Ora, é fundamental o treino de habilidades como: comunicacdo, formas de se expressar e resolugdo de
problemas. Tais situagdes foram estudadas na seara da terapia cognitivo-comportamental, e a elaboracéo de
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estratégias para melhorar as habilidades comportamentais nesse contexto demonstram que fatores ambientais,
interpessoais e fisicos podem ser modulados e favorecer a adaptagao (Epstein, N. B., & Zheng, 2017). Por isso a familia
desempenha um papel fundamental na vida da PcD. Vale lembrar também que a reabilitacdo ou o uso de medicamentos
podem melhorar qualidade de vida desses individuos (Freitas & Artur, 2017)

A'igualdade social para a PcD é uma construgao, pois nao se pode esquecer que leva em conta esteredtipos e
emprego do preconceito no trabalho (Medeiros & Campos, 2020). Isso explica por que ainda é um desafio para os gestores
aperfeigoar postos de trabalho e viabilizar o desenvolvimento pessoal e profissional da PcD, valorizando seu talento
(Martin & Gongalves, 2018). A fim de ilustrar o exposto, cumpre destacar que nas situagdes envolvendo PcD auditivo e
visual ha obstaculos na comunicacao oral e escrita, sendo que o som e luminosidade, por exemplo, podem prejudicar o
convivio e o pleno entendimento do que esta acontecendo em volta.

Em fungdo de esteredtipos aprendidos ao longo do tempo é comum a ideia de que a pessoa cega ou com outra
deficiéncia visual apenas (& em Braille, assim como a pessoa com surdez ou outra deficiéncia auditiva se comunique por
libras (Torres, Mazzoni &Mello, 2007). Além de serem consideradas as Unicas formas de comunicagao por esses publicos,
ha suposigao em alguns casos, inclusive, que podem ser pessoas com deficiéncia mental ou intelectual pela lentiddo
em entender a fala ou enxergar. Bordas & Silva (2019), destacam que no caso de PcD auditiva, a exclusao esté presente
por existir a ideia de que se trata de pessoa com intelecto comprometido. Porém, ambos 0S casos, a pessoa com
deficiéncia visual ou auditiva pode ter o cognitivo preservado, e pode ndo ser o caso de deficiéncia moltipla.

11CNJ E A LEGISLAGAO

Rodrigues e Pereira (2021) destacam que ao longo dos séculos, o fato de ser uma pessoa com deficiéncia foi
motivo de exclusdo. Em outros periodos notou-se a segregagao. Entretanto, sdo premissas superadas apds o avango da
medicina, seja por meio reabilitacdo ou prescrigdes medicamentosas, ou ainda na seara da educacao, em que Se notam
praticas modernas na forma de promover a educacao.

A Constituicdo Federal de 1988 implantou a humanizagao na seara de politicas pUblicas, baseada na democracia,
bem como traz em seu texto a obrigatoriedade de oferta de direitos e garantias individuais as PcD (Brasil, 1988). Por isso
o0 Estado deve assegurar o cumprimento das determinagdes acima elencadas, viabilizando meios de transmitir a
sociedade brasileira o dever de oferecer inclusdo e acessibilidade, pois costumeiramente PcD sdo sujeitos
marginalizados (Martin & Gongalves, 2018).

A Constituigao Federal, em seu inciso VIl do art 37 prevé que “a lei reservara percentual dos cargos e empregos
publicos para as pessoas portadoras de deficiéncia e definird os critérios de sua admissao”. Em que pese a expressao
superada, cumpre destacar que a Lei 8112/90 buscou institucionalizar diretrizes para o ingresso de PcD, por meio da
reserva de cotas no mercado de trabalho do servigo pdblico federal (Brasil, 1990). Em 2004 houve a reforma no Poder
Judicidrio e foi incluido o Conselho Nacional de Justica como 6rgdo, conforme preconiza o art. 92, I-A. Além disso, sua
composicao e atribuicées estao previstas no art. 103-B, todos da Carta Magna (Brasil, 1988).

Nessa esteira, 0 CNJ realizou uma pesquisa a fim de conhecer o pUblico PcD que exerce alguma atividade
remunerada no Poder Judiciario. Ora, considerando suas responsabilidades e necessidade de elaboragdo de propostas
de acessibilidade e incluséo social, a pesquisa ocorreu durante o ano de 2020, com varias prorrogacdes, e foi publicada
no ano de 2021 (CNJ, 2021). O objetivo é inédito e pretende estudar o piblico PcD para viabilizar critérios para as
necessarias fiscalizagdes, com fundamento na Resolugéo 401/2021 (CNJ, 2021).

Observa-se que a lei de cotas fixou a reserva de vagas (Brasil, 1990) no importe de 5% (cinco por cento). Todavia,
de acordo com a referida pesquisa, existiam 1,97% de PcD's entre os servidores, e apenas 0,42% magistrados cotistas
nos Tribunais do pais. E possivel concluir que apesar da reserva de vagas Seja superior a esses indices, as mesmas nao
foram ocupadas (CNJ, 2021).

Levando em conta os dados acima, verificou-se que PcD fisico constitui a maior porcentagem, revelando 55,11%
de seus colaboradores no contexto judiciario; em segundo lugar, a visual, com 28,37%; e em terceiro, a auditiva, no
importe de 14,84%. Colaboradores com deficiéncia muoltipla, intelectual e psicossocial correspondem a 0,99%, 0,43% e
0,26%, respectivamente.

Estatisticamente, a maioria desses trabalhadores estéo lotados no Tribunais da Justica Estadual, sendo que o
Tribunal de Justica do Estado do Parand ocupa o 4° lugar no ranking nacional, e possui 4,1% de profissionais considerados
pessoas com deficiéncia, demonstrando estar muito proximo da composi¢do minima. Em outros segmentos da justica,
0s colaboradores com deficiéncia correspondem a 15 %, incluindo a Justica Federal; Justiga do Trabalho, Tribunais
Superiores, Eleitoral e Militar possuem 2,9%, 2,5 %, 2,3% e 2,1%, respectivamente. Importante destacar que na referida
pesquisa, 0,39 % dos que possuem algum tipo de deficiéncia sdo magistrados, enquanto 1,77% sdo servidores, e ambos
compdem a Justica Estadual (CNJ, 2021).
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1.2 BOAS PRATICAS LABORAIS

A partir da teia legislativa promulgada no Brasil, em que pese a existéncia de pessoas com limitagdes
sensoriais, intelectuais ou de locomogao, é importante exigir adaptagdes adequadas, assim como ampla utilizagdo de
tecnologias, e ainda, associagdes para aprimorar a comunicagdo (Rodrigues &Pereira, 2021). Ora, a Constituigdo Federal
possui como fundamento a dignidade da pessoa humana (Brasil, 1988). Porém, foi a partir de 2009 que as PcD passaram
a ser protagonistas na legislacdo nacional, ao ser recepcionada no pais a Convencao Internacional das PcD da ONU.
Dentre outras conquistas, ha que se ressaltar a diferenciacdo entre ser pessoa com deficiéncia e incapacidade civil
(Brasil, 2009). Ora, importa mencionar também sobre a necessidade de aplicagdo efetiva da referida lei, pois pensar de
outra forma torna a justica mero simbolismo que disfarca condutas infracionais aos direitos fundamentais da PcD
(Martin & Gongalves, 2018).

Insta destacar que infelizmente é comum gestores e 0s pares criarem obstaculos para a efetiva inclusdo da
PcD nos processos de trabalho, pois desacreditam no seu talento individual, em que pese eventuais restricoes pessoais
que podem ser superadas com 0 uso adequado de tecnologias assistivas, por exemplo. Ou seja, inovar e atribuir novos
critérios na inclusao das PcD, considerando as habilidades individuais, criam novas diretrizes para inclusao e ofertam
qualidade de vida a todos os envolvidos. E ainda assim, apesar de toda a legislagdo existente, recursos tecnoldgicos e
uso de equipamentos apropriados, notam-se dificuldades na iniciativa privada em efetivar a contratagao da PcD, assim
como 0 servigo publico nem sempre possui regras claras de admissao.

Nota-se ainda que quando esse colaborador com deficiéncia, convence a familia que pode exercer uma
profissdo com autonomia (Rodrigues & Pereira, 2021) e conquista uma oportunidade profissional nem sempre tem
perspectiva de crescimento profissional (Hoffmann, Traverso e Zanini, 2014). Repise-se que o0s obstaculos normalmente
iniciam na familia e sdo reafirmados no mercado de trabalho.

Neste 0ltimo ambiente normalmente sdo ofertadas oportunidades meramente operacionais, simplificadas e
recorrentes pela auséncia de seguranga em sua capacidade de aprender e desenvolver o trabalho. Independentemente
de qualquer restrigdo, a PcD deveria ser destinado o poder de decisdo, aceitar ou ndo um trabalho, ou ainda propor formas
de se desenvolver por meio de planos de carreira (Rodrigues e Pereira, 2021). Entretanto, ndo se posiciona quanto a isso
com receio de perder a oportunidade conquistada com tantas adversidades (Hoffmann, Traverso e Zanini, 2014).
Cantorani, Pillatti e Gutierrez (2015), consideraram o amoldamento do WHOQOL-DIS como instrumento de avaliagdo da
qualidade de vida, no tocante as PcD, bem como as diretrizes de sua elaboragdo. No Brasil, a pergunta 44 abaixo foi
respondida conforme segue:

As barreiras fisicas no seu ambiente afetam a sua vida diaria?

Por exemplo, degraus, escadas e descidas, no caso de dificuldade de movimentagao; buracos
nas ruas, no caso de deficiéncia visual; falta de pessoas que falem LIBRAS, no caso de
deficiéncia auditiva.

Ou seja, em que pese a respeitavel elaboragdo pela Organizagdo Mundial de Sadde (OMS), ndo leva em
consideracao o protagonismo da PcD como apontado pelos proprios autores (Cantorani, Pillatti e Gutierrez, 2015). Para
explicar melhor a referida passagem, colocam-se a seguir alguns exemplos de vivéncia da pessoa com deficiéncia, tanto
em ambiente educacional, como profissional.

Em um estudo de Silva e Ferreira (2017), foi utilizada a técnica de sombreamento para verificar a aplicabilidade
no dia a dia de pessoa de uma com deficiéncia visual, em uma universidade. A perspectiva tecrica levou em conta que a
referida técnica € usual nas pesquisas naturalisticas. Trata-se de acdo realizada na forma de sombreamento do
pesquisador, o qual segue a rotina do participante, sem interrupcdo. Além disso, pondera aspectos delimitados no
planejamento da pesquisa, bem como analisa condigdes a partir da observagao e recorte do fendmeno, conforme o
historico observavel em um contexto.

Segundo as autoras, destacam-se 0s seguintes aspectos: a) a pessoa com deficiéncia (PcD) é analisada no seu
contexto natural; (b) a partir do emprego da técnica, busca-se definir acessibilidade, a partir da observagao e relato da
PcD; (c) as barreiras enfrentadas pela PcD sdo analisadas em microambientes; (d) com a identificagdo das barreiras,
torna-se possivel incrementar politicas institucionais que promovam a acessibilidade. Em resumo, o método aplicado
foi a técnica de sombreamento, partindo da pesquisa com seis PcD, dos quais, trés homens e trés mulheres.

Entretanto, o principal foco foi estudante Bruno (nome ficticio): PcD visual, cursando Educagéo Fisica, em
Universidade PUblica Federal, casado e possui um filho. Foi apurado que ele recebe beneficio da assisténcia social. Note-
se que Bruno foi entrevistado um dia antes da pesquisa, em um local da Universidade, a qual durou 45 minutos, a fim de
conhecer sua histdria de vida. A partir da pesquisa foram identificadas caracteristicas do estudante e aspectos de
acessibilidade e barreira da Universidade. Dentre outros relatos destacam-se 0s seguintes pontos: o entrevistado
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caminhava cerca de 30 (trinta) minutos dentro da Universidade, usando bengala em piso tatil na maior parte do percurso.
Entretanto, muitas vezes tinham barreiras materiais, pois era comum colocarem sobre o piso lixo, cagambas e até
mesmo motos. No almogo, nem sempre liam o0 cardapio ou descreviam a comida colocada no prato, e s6 saberia qual era
0 alimento apds saborear. E ainda, havia barreiras educacionais, pois nem sempre eram descritos gestos ou as imagens
transmitidas de forma tecnoldgica pelos educadores.

Os principais resultados foram os seguintes: Com a técnica de sombreamento, por meio da coleta de dados,
foram produzidas informacdes cientificas sobre pessoas com deficiéncia, a fim de contribuir para o desenvolvimento de
metodologias de pesquisa inovadoras no campo da Educacao Especial, Inclusdo em Educacdo e Estudos sobre a
Deficiéncia. Desta forma, destaca-se que foi possivel identificar o que promove qualidade de acessibilidade. Além disso,
as interagdes cotidianas proporcionaram o acompanhamento de histérias e identificacao de peculiaridades do dia a dia
da PcD.

Com as informagdes coletadas, é possivel sugerir atividades pro-acessibilidade e diminuir barreiras, na
convivéncia da PcD com outros individuos e espagos utilizados, pautando-se em atitudes éticas. E como houve feedback
da pesquisa com o pesquisado, foi possivel esclarecer apontamentos, bem como incluir no repertério da PcD entrevista
e sombreadas reflexdes sobre sua vida cotidiana no meio académico (Silva e Ferreira, 2017).

Importante mencionar que no caso de pessoas com baixa visao, 0 uso de recursos de tecnologia assistiva,
especialmente em computadores, smartphones e tablets revelam formas de inclusao da PcD visual, ampliando formas
de leitura, e evitam utilizagdo de outras solugdes muitas vezes estereotipadas pela populagdo. Leitores ou ampliadores
de tela, uso de contraste, aumento de fontes (preferencialmente sem serifas), substituem o uso de outros materiais
didaticos volumosos e confeccionados em braille (Borges e Mendes, 2021).

Ainda na seara educativa, tornou-se urgente rever processos avaliativos (o que inclusive se pode estender aos
feedbacks profissionais). No caso de PcD sensorial, destacando-se o caso de pessoas com transtorno do espectro
autistas (TEA), a aprendizagem merece ser realizada pautada em parecer diagndstico, para que ndo se eternizem
ambiguidades de avaliagao das séries iniciais — incluindo a trajetéria profissional — pois nem sempre refletem o real
desenvolvimento da PcD. Sugere-se a analise fundamentada a partir da perspectiva do aluno, estendendo aos
professores e demais educadores envolvidos no processo de ensino-aprendizagem. Quando a avaliacdo é realizada de
forma ética, dialogada, com intuito formativo, torna-se democrética (Cruz e Moreira, 2024).

A distribuicdo de sistema FM foi motivo de embates na seara judiciaria, uma vez que foram necessarias
determinagdes expressas no sentido de conceder o equipamento de tecnologia assistiva a PcD auditivo,
independentemente do nivel de ensino que cursem. Cumpre lembrar que o estudo de Silva, Carneiro e Jacob (2020), revela
que 0S escassos recursos para aquisicdo do referido equipamento, apontam desconformidade com as politicas piblicas
amplamente divulgadas nacionalmente, e desrespeitam ditames constitucionais.

Por todo o exposto, ainda se faz necessario o desenvolvimento de pesquisas que contemplem boas praticas
para inclusdo da PcD tanto na seara educacional, como trajetoria profissional. Chura e Gongalves (2023) investigaram
psicologos que trabalhem com gestdo de pessoas. A partir das entrevistas, foi possivel identificar que ha pouco ou
nenhum treinamento desde os bancos universitarios, bem como nas empresas, para promover a inclusao do publico PcD.
Por tudo isso, atualmente sao importantes capacitagdes, bem como programas de sensibilizagdo que promovam a
inclusdo e acessibilidade destes individuos (Chura e Gongalves, 2023).

CONCLUSOES

Destaca-se a necessidade de reformular habitos sociais para promover a acessibilidade e inclusao das PcD. A
familia desempenha um papel crucial na vida das PcD, assim como a reabilitagdo ou uso de medicamentos pode melhorar
sua qualidade de vida. Por fim, o texto ressalta que a igualdade social para PcD é uma construgdo continua, enfrentando
esteredtipos e preconceitos no trabalho. A comunicagao oral ou escrita ainda é um desafio significativo para PcD
auditivas e visuais, e € importante reconhecer que essas deficiéncias ndo implicam necessariamente em deficiéncia
intelectual. E tal entendimento pode e deve ser estendido a qualquer outra deficiéncia, seja de natureza fisica ou
sensorial.
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